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Liebe Studierende, (r:r.._)
111

liebe Kollegen,
liebe Partner der BSP,

wir blicken auf ein erfolgreiches Studienjahr 2017 mit einigen Hohepunkten zurick.
Wir sind mit viel Motivation in das neue Wintersemester gestartet und freuen uns
sehr darlber, dass sich auch unsere neuen Erstsemesterstudierenden so engagiert
an der BSP einbringen und echten Teamgeist beweisen.

Flr uns ist es sehr wichtig, dass wir den Hochschulalltag auf unserem Campus ge-
meinschaftlich erleben und uns gegenseitig in der Lehre sowie auch darlber hinaus
unterstitzen und fordern. Wir sind besonders stolz darauf, dass unsere Studieren-
den stets zusammenhalten und legen groRen Wert auf einen respektvollen Umgang
untereinander. Diesen besonderen Team Spirit auf unserem Campus mochten wir
Ihnen mit der aktuellen Ausgabe unseres Hochschulmagazins naherbringen.

Der Team Spirit unter unseren Studierenden beschrankt sich nicht auf die BSP, statt-
dessen erleben wir viele spannende, Gbergreifende Projekte in unserem Hochschul-
verbund. Einige von diesen mochten wir Ihnen auf den folgenden Seiten vorstel-
len. Gemeinsam entwickeln wir innovative Projektideen im Wettbewerb Future of
Education, motivieren uns zum Weitergehen auf dem Jakobsweg oder feuern unse-
re Teams beim Cup der Privaten an. Fir diese und weitere Projekte organisieren sich
unsere Studierenden untereinander selbstéandig neben der Lehre und tragen dieses
Gemeinschaftsgefihl Gber unseren Campus hinaus nach aulRen.

GleichermaRen arbeiten unsere Studierenden regelmafig in verschiedenen Modu-
len in Gruppen an Forschungsprojekten und erarbeiten gemeinsam Methoden des
wissenschaftlichen Arbeitens. Die interdisziplindre Forschung an der BSP ist durch
eine hohe Anwendungsorientierung durch die Verbindung von Theorie und Praxis
gepragt und zentraler Bestandteil des Selbstverstandnisses unserer Hochschule.
Beispielhaft dafiir beschreiben Maria Binder und Viktoria Aschoff ein Forschungs-
projekt aus ihrem Wirtschaftspsychologie-Studium und erortern, welche Relevanz
eine gute Teamarbeit fir das Gelingen hat.

Traditionell méchten wir Ihnen in unserem Magazin abschliefend von einigen High-
lights aus unserem Hochschulalltag berichten. Hierfir liefern uns Studierende und
Lehrende regelmaRig Einblicke in spannende Praxisprojekte, Gastvortrage oder Ex-
kursionen, die wir gerne mit Ihnen teilen.

Ich winsche lhnen viel Freude beim Lesen unseres Hochschulmagazins und alles
Gute fur das Jahr 2018.

Mit herzlichen GriRen
AN AT

llona Renken-Olthoff
Geschdftsfiihrerin der BSP Business School Berlin
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eamfahigkeit, Team Player, Team Spirit — nicht nurim

Karrierekontext ist die Begrifflichkeit des Teams zen-

traler Bestandteil der Kommunikation und vermeint-
lich unerlasslich. Der Duden definiert ein Team als »Gruppe
von Personen, die gemeinsam an einer Aufgabe arbeiten«. Ein
Team entstehtalso, indem mehrere Menschen kollektiv auf ein
gemeinsames Ziel hinarbeiten. Jedes Mitglied dieser Gemein-
schaft hat dabei seine eigene Rolle, die den Erfolg der Gruppe
fordert. Sowohl im privaten als auch im beruflichen Kontext
stellt die Fahigkeit, sich effektiv mit dem eigenen Know-how in
einer Gruppe einzuordnen und den Erfolg dieses Teams zu for-
dern, eine wichtige Schlisselqualifikation der Menschen dar.
Der positive Zusammenhalt und der motivierte Einsatz jedes
Mitglieds fordern hierbei den Erfolg der gemeinschaftlichen
Arbeit. Das Cobuild Advanced English Dictionary versteht unter
dem Begriff Team Spirit »the feeling of pride and loyalty that
exists among the members of a team and that makes them
want their team to do wellor to be the best.

Im beruflichen Kontext wird das unterschiedliche Know-how
aller Mitarbeitenden gezielt genutzt und im lIdealfall zu ei-
ner produktiven Einheit verbunden. Durch das positive und
motivierte Zusammenspiel verschiedener Aufgabengebie-
te, Fahigkeiten sowie Erfahrungen wird ein Ubergeordnetes
Ziel kollektiv erflllt und das Risiko einzelner Fehlentschei-
dungen sinkt. Das Studium bietet die optimale Moglichkeit,
sich intensiv auf die berufliche Praxis vorzubereiten und die
eigenen Soft-Skills zu trainieren. Neben der Lehre bietet sich
hier der personliche Einsatz z.B. im selbstorganisierten Stu-
dierendenrat an. Junge Menschen lernen hier, sich selbst zu
prasentieren und mithilfe der eigenen Fahigkeiten den Erfolg
eines Teams zu fordern sowie gruppenrelevante Ziele positiv
voranzubringen.
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Teamfdhigkeit ist keine leicht anzueignende Eigenschaft.
Manche Menschen sind sogar der Meinung, dass Personlich-
keitsmerkmale wie Teamorientierung gar nicht erlernbar sind.
Demnach sind Menschen mit schwach ausgepragter Teamfa-
higkeit zwar durchaus in der Lage, sich kurzfristig und in spe-
zifischen Situationen in ein Gruppengefiige einzuordnen, sie
werden aber tendenziell dauerhaft in einem stark teambezo-
genen Kontext nicht zufrieden sein und damit auch ihr Poten-
zial nicht effektiv ausschopfen kénnen.

Andere Stimmen wiederum vertreten die Ansicht, dass sich
Teamfahigkeit gut einlben und trainieren lasst. Wahrend ei-
nes Studiums stehen viele gemeinsame Projektarbeiten an,
in denen Planung, Recherche und Prdsentation gemeinsam
bewaltigt werden. In Vorbereitung auf den spateren Beruf
konnen sich Studierende so in verschiedenen Rollen auspro-
bieren und auch Positionen einnehmen, in denen sie sich auf
den ersten Blick weniger wohl fihlen — zum Beispiel in der
Projektleitung. Diese Zusammenarbeit fordert die Selbst-
wahrnehmung und trainiert gleichzeitig die Kompromiss- und
Konfliktfahigkeit, ohne, dass mit weitreichenden beruflichen
Konsequenzen gerechnet werden muss. Fir das Training von
Teamorientierung in Hochschul-Projekten ist es ohnehin nicht
konstitutiv, dass alle Studierenden geborene Team Player
sind. Stattdessen bedarf es einer konstruktiven Verteilung der
Aufgaben, die sich an den verschiedenen Typen der Mitglie-
der orientiert und jeweilige Fahigkeiten herausarbeitet und
gezielt einsetzt.

Fir eine gute und konstruktive Zusammenarbeit ist es wich-
tig, das gemeinschaftliche Ziel und einzelne Fortschritte in
den Fokus zu stellen und sich nicht auf die eigene Selbstver-
wirklichung zu konzentrieren. Die Gruppe sollte sich darauf

fokussieren, das fur die Zielerfullung Geforderte optimal auf
die einzelnen Mitglieder zu verteilen. So kann jeder Mensch
seine personlichen Fahigkeiten gezielt einbringen, das Ge-
samtergebnis voranbringen und auch fur sich personlich
Erfolge verbuchen. Unverzichtbare Soft-Skills in der Zusam-
menarbeit, die die gemeinsame Interaktion und damit auch
den Team Spirit fordern, sind vor allem Kommunikations- und

Team Spirit

Konfliktfahigkeit, Kompromissbereitschaft, Strukturfahigkeit
und Konfliktmanagement. Die gemeinsame Arbeit sollte gut
organisiert und durch eine offene Kommunikation gepragt
sein — regelmaRiges und konstruktives Feedback ist hier das
Aund O. Jedes Mitglied sollte sich stets der eigenen Rolle und
Verantwortung innerhalb der Gruppe bewusst sein und den
eigenen Anteil am Erfolg des Teams reflektieren.
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Zusammenhalt an der BSP

n der BSP nimmt das Konzept des interdisziplinaren,

gemeinsamen Lernens und Arbeitens seit der Grin-

dung unserer Hochschule im Jahr 2009 eine zentrale
Funktionin deralltdglichen Arbeit ein. In unserem Leitbild heilst
es unter anderem, »Mehr denn je definieren Flihrungskraf-
te Erfolg und Karriere tber das Miteinander, Uber personliche
Lebensqualitat und Uber Verantwortung fir die soziale Um-
gebung. Dieses Ubergreifende Managementverstandnis findet
sich an der BSP fachlich in Ihrem Studium und atmosphérisch
im Hochschulalltag wieder«.

Wir unterstitzen unsere Studierenden in allen Belangen wah-
rend ihrer Ausbildung und fordern die Entwicklung wichtiger
sozialer, kommunikativer und psychologischer Kompetenzen,
welche flr einen unternehmerischen Erfolg konstitutiv sind.
Menschen lernen am besten durch Selbsterfahrung. In der
praktischen Arbeit vernetzen wir neue Erkenntnisse mit be-
reits vorhandenem Wissen. Das eigene aktive Handeln, die
Ruckmeldung daraus, das Feedback anderer Beteiligter sowie
das Selbstreflektieren der entstandenen Emotionen, fordert
unseren individuellen Lernprozess.

Die Arbeit im Team liefert dafiir den geeigneten Rahmen. Ne-
ben der theoretischen Lehre machen daher auch ausgedehnte
und herausfordernde Praxisphasen, Unternehmensplanspie-
le, Griinder-Workshops oder weitere ahnliche Projekte einen
wesentlichen Bestandteil der Ausbildung unserer Studieren-
den aus. Diese lernen, sich innerhalb oder neben ihren Ver-
anstaltungen selbst zu organisieren, ihre verschiedenen Ta-
lente einzubringen und zu koordinieren. Die Lehre an unserer
Hochschule hilft dabei, den Teamgedanken in der Wirtschaft
zu entdecken. Dort greifen dann Begriffe, wie »Kommunikati-
ong, »Handel«, »Organisation« oder »Fuhrung« — alles Kons-

trukte, die nur existieren kénnen, indem Menschen gemein-
sam interagieren. Die Lehre der BSP ist fokussiert auf diesen
Bereich des wirtschaftlichen Miteinanders und férdert die
Entwicklung unserer Studierenden hier gezielt durch die Ar-
beit in Kleingruppen. Im Bereich Wirtschaftspsychologie sind
hier beispielsweise die Module »Sozialpsychologie«, »Training
sozialer Kompetenzen«, »Coaching« oder »Teambuilding«
vorrangig relevant und werden gleichzeitig besonders positiv
von den Studierenden angenommen.

Aber auch neben der Lehre fordern wir an der BSP den Ge-
meinschaftssinn. Ein Studienjahr an unserer Hochschule be-
steht neben der praxisorientierten und interdisziplindren
Lehre aus vielen kleineren und groReren Veranstaltungen und

Projekten, die das Gemeinschaftsgefiihl unter den Stu-
dierenden und Lehrenden aktiv fordern. Von der Begru-
Rung der Erstsemesterstudierenden, an der das gesamte
Kollegium teilnimmt, Gber unser Weihnachtsevent, den
Herbstball, verschiedene Semesterpartys oder sportli-
che Hohepunkte, bis hin zur Absolventenverabschiedung
in einer grofken Zeremonie: Ein Studium an der BSP be-
deutet weitaus mehr, als gemeinsam an Kursen teilzu-
nehmen. Dieses Gemeinschaftsgefihl ist uns wichtig und
wird von allen Beteiligten aktiv gelebt. Viele Studierende
bleiben auch nach ihrem Abschluss in Kontakt mit der
BSP und verfolgen das Geschehen an ihrer ehemaligen
Hochschule. Diese Verbundenheit unserer Absolventen
mit unserem Hochschulverbund macht uns sehr stolz,
und um diese positive Entwicklung weiter zu fordern,
wurde die Alumni Association ins Leben gerufen. Dieses
Netzwerk der BSP, MSB und MSH verbindet Hochschul-
absolventen, aktuelle Studierende, Unternehmen und
Forderer miteinander und starkt den Zusammenhalt und
die Identifikation mit unseren Hochschulen Gber die Stu-
dienzeit hinaus. Dieses Netzwerk spiegelt das Gefiihl der
Zusammengehorigkeit unseres Hochschulverbunds ideal
wider und ermoglicht es den Mitgliedern, durch fach-
Ubergreifendes Wissen, vielfaltige Erfahrungen und Be-
ziehungen in Bezug auf Forschung, Bildung, Innovation
und Qualitat einen authentischen Mehrwert zu bieten.

Wir bedanken uns fiir die inhaltliche Unterstiitzung von
Prof. Dr. Charlotte von Bernstorff, Prof. Dr. Tilman Eck-
loff, Prof. Dr. Herbert Fitzek, Prof. Dr. Ina Kohl, Susan Hin-
terding und Maike Stéckmann.

SIOS

Feedback-
Checkliste

Um sich personlich aber auch innerhalb eines Teams weiter-
entwickeln zu konnen, ist eine gute transparente Feed-
back-Kultur das A und O. Das gilt fir Unternehmen, wie
Hochschulen. Haufige und proaktive Rickmeldungen sei-
tens aller Teammitglieder helfen dabei, sich stets zu ver-
bessern, Probleme zu vermeiden und die Projektarbeit auf
dem richtigen Pfad zu halten.

Eine aufmerksame und ehrliche Feedback-Kultur férdert
also den Teamgeist und hilft einer Gruppe, sich effektiv aus-
zutauschen und weiterzuentwickeln. Mithilfe von Tilman
Eckloff, Professor fir Wirtschaftspsychologie an der BSP,
haben wir einige hilfreiche Tipps fur konstruktives Feed-
back zusammengestellt:

V Ruhig, aufmerksam konkret und

sachgerecht bleiben.

V Die Subjektivitat der eigenen Perspektive
herausstellen.

V Eigene Motivation priifen — Was mochte ich
mit meinem Feedback erreichen?

V Einander immer zuhoren und ausreden lassen.
Bei Unklarheiten direkt nachfragen.

‘ V Verhalten und Reaktionen gegenseitig
beschreiben, nie bewerten.

V4 Rechtfertigungen und Verteidigungen
vermeiden.

| v Nur Dinge ansprechen, die dem Gegenlber
nitzen und die geandert werden konnen.
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»Training Soft

Skills« im Schloss

Krochlendorff

Team Spirit in der Lehre

» Niemand kann eine Sinfonie

floten. Es braucht ein Orchester,

um sie zu spielen. « (Halford E. Luccock)

Text: Prof. Dr. Rainer Zeichhardt

Funktionierende Teams sind fur 6konomischen und sozialen
Erfolg mehr denn je von besonderer Bedeutung. Vor allem in
modernen agilen Organisationsformen arbeiten interdiszipli-
nare Spezialisten projektbasiert zusammen, um Ziele zu errei-
chen, deren Umsetzung nur gemeinsam moglich ist.

Teamfahigkeit ist ein wichtiger Teilbereich der sozialen Kom-
petenz, die an der BSP auf verschiedenen Ebenen gefordert
und geférdert wird: Die Studierenden bearbeiten z. B. gemein-
same Projekte und Fallstudien in den Lehrveranstaltungen,
sie engagieren sich in Gremien oder zeigen Teamgeist beim
Hochschulsport wie dem Cup der Privaten.

14
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Teamfdhigkeit wird an der BSP aber auch explizit in speziel-
len Trainings und Coaching-Modulen entwickelt. Eine zentra-
le Veranstaltung ist dabei das »Training Soft Skills«, das tra-
ditionell als Exkursionsreise in das Schloss Krochlendorff bei
Prenzlau stattfindet.

Abgeschieden von den Einflissen der GroRstadt und in toller
Location des historischen Schlosses in der Uckermark werden
die Studierenden durch verschiedene Ubungen und Szenarien
in die Lage versetzt, komplexe Aufgaben im Team zu losen.
Die Losungswege erfordern dabei eine Vielzahl weiterer wich-
tiger Schlisselqualifikationen wie Selbstorganisation, Kreati-
vitat, ein »thinking outside the box«, Stress- und vor allem
Kommunikationsfahigkeit.

Didaktischer Hintergrund ist das Konzept des Erfahrungsler-
nens: Nach Durchfiihrung der Ubungen werden die Ergebnis-
se und Erlebnisse im Team anhand von Managementmodellen
reflektiert und kritisch diskutiert, um auf Basis konstruktiven
Feedbacks verschiedene Kompetenzen weiter zu erproben
und zu entwickeln.

In dem mehrtagigen Training zeigt sich regelmaRig, dass
Teamarbeit sehr anspruchsvoll ist: Um das volle Synergiepo-
tenzial des Teams entfalten zu kdnnen, missen die einzelnen
Mitglieder bereit sein, ihre »Komfortzone« zu verlassen und
Offenheit fir neue gemeinsame Losungswege zeigen. Auf
dem Weg zu gemeinsamen Flow-Erlebnissen, einer tollen

Team Spirit

|

Das BSP-Team »Training Soft Skills« 2017
vor dem Schloss Kréchlendorff

Gruppendynamik und Spal}, geht es hadufig auch darum, be-
lastende Konflikte kooperativ zu l6sen.

Einen besonderen Team Spirit entwickeln die Teilnehmen-
den des Trainings aber nicht nur in den Ubungseinheiten,
sondern allein durch die Teilnahme an der Exkursion an sich:
Die gemeinsame komplexe Projektarbeit — oftmals bis spat in
die Nacht hinein — und die intensiv erlebte gemeinsame Zeit
starken den Kurszusammenhalt, was sich immer auch auf
die weitere Teamarbeit in den folgenden Semestern positiv
auswirken kann. Wenn alle ihre individuellen Stirken ein-
bringen kénnen, dann ist das Team mehr als die Summe der
Einzelnen.
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Team Spirit in der innovativen Projektarbeit:
Future of Education 2017

Wandel als Prinzip.
Wie lerne und lehre ich
Innovationsfahigkeit?

Startschuss Future of Education — Team-
arbeit bei der Auftaktveranstaltung in
Hamburg
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Future of Education ist ein Wettbewerb, der seit
Jahren fest im Semesterplan unseres Hochschul-
verbunds verankert ist. Studierende der BSP, MSB
und MSH bilden jahrlich hochschulubergreifende
Teams, die gemeinsam Projekte entwickeln und
innovative Losungen rund um das Thema Ler-
nen und Lehren in der digitalen und globalisier-
ten Welt umsetzen. Teamarbeit und die Koordi-
nation der Zusammenarbeit der Studierenden an
verschiedenen Standorten nehmen hierbei eine

zentrale Funktion ein.

TEXT: Dr. Jenny Oltersdorf

Team Spirit

Auch in diesem Jahr fand der Wettbewerb »Future of Educa-
tion« statt, an dem sich rund 70 Studierende der BSP, der MSH
und der MSB unter dem Thema »Wandel als Prinzip. Wie lerne
und lehre ich Innovationsfahigkeit?« beteiligten. Ziel war es,
sich damit auseinanderzusetzen, wie Lehren und Lernen zu
Personlichkeiten fihrt, die ihre Umgebung — die Organisation,
fur die sie arbeiten, das Unternehmen, flr das sie sich beruf-
lich engagieren — permanent mitgestalten und optimieren.
Dies erfordert Innovationen, die dem Menschen gerecht wer-
den und zu einem humanen Konzept von Fihrung 4.0 fihren.

Vor diesem Hintergrund fanden sich die teilnehmenden Stu-
dierenden in Teams zusammen und setzten sich gemeinsam
mit ihren Mentoren kritisch und kreativ mit den Themen In-
novationsfahigkeit, Innovationsbereitschaft und struktureller
Flexibilitat auseinander. Mit dabei war auch wieder die New
School Amsterdam.

Nach einer Auftaktveranstaltung im April in Hamburg und
einer anschliefenden achtwochigen intensiven Zusammen-
arbeit mit ihren Mentoren, prasentierten die sieben teilneh-
menden Teams im Juni ihre kreativen Projekte im Konzertsaal
der Siemens Villa. Die Herangehensweisen der einzelnen
Gruppen waren dabei ebenso unterschiedlich, wie die The-
menschwerpunkte ihrer Arbeit.

Die Studierenden entwickelten u.a. Kursprogramme, wel-
che die Kreativitat des Menschen in den Fokus stellen und
interdisziplindre Lehrangebote mit einer Vielzahl frei kombi-
nierbarer Module. Aber auferdem auch ein Programm aus
kreativen Video-Tutorials sowie ein Wirfelspiel, welches Krea-
tivitat, Kommunikation und innovatives Potenzial hierarchie-
und ressortibergreifend aufdeckt und nutzbar macht.

Zum Siegerteam wurde von der Jury abschlieRend das Team
»Planspiel fur lebenslanges Lernen« gekirt. Gemeinsam mit
ihrer Mentorin Dr. Pia Sue Helferich von der Hochschule
Darmstadt konzipierte die Gruppe ein Planspiel, welches ein-
gebettet in ein Online-Portal, die Mdglichkeit bietet, Fahigkei-
ten und Wiinsche in jedem Stadium der beruflichen Karriere
optimal zu analysieren. Ausgehend von den individuellen Ei-
genschaften der Spieler werden im Spielverlauf durch kons-
truktives Feedback und Uberpriifen der Selbstwahrnehmung
die Stdrken gezielt gefordert. In Teamarbeit wird so ein ver-
trauensvolles, faires Arbeitsklima hergestellt und zusatzlich
wertvolle Erkenntnisse fir die Arbeitspraxis gewonnen.

Auch im Jahr 2018 wird das Erfolgsformat weitergefihrt. Sei-
en Sie neugierig.
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Teamsport — die erste Damen-
Basketballmannschaft mit
Trainerteam von ALBA Berlin.

Fotos: ALBA Fotograf Florian Ullbrich

Team Spirit

Team Spirit
in der Praxis

Einblick in die Arbeit als
Sportpsychologische Beraterin
bei ALBA Berlin

Renate Eichenberger ist Masterstudentin im Fach
Sportpsychologie/Sportpsychologische Beratung und
arbeitet seit Mai 2016 als sportpsychologische Be-
raterin bei der ersten Damen-Basketballmann-
schaft von ALBA Berlin. Wir haben mit ihr Uber ihre
Arbeit mit den Spielerinnen und dem Trainer-Team

gesprochen.

Gesprach: Lisa Schimmelpfennig
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Liebe Renate, bitte beschreibe Deine Arbeit bei der 1. Da-
men-Basketballteam von ALBA Berlin.

Ich bin fur alle sportpsychologischen Belange des Teams zu-
standig. Das heildt, ich arbeite mit der ganzen Mannschaft
(z. B. Teambildungsmalnahmen) und tausche mich regelma-
Rig mit den einzelnen Spielerinnen aus — auch dann, wenn
von aulen alles in Ordnung scheint. Diese Beziehungsarbeit
ermoglicht es mir, dass die Spielerinnen von sich aus meine
Unterstitzung anfordern, wenn bei ihnen etwas nicht lduft,
wie gewinscht.

Meine Hauptaufgabe sehe ich aber in der Zusammenarbeit
mit dem Trainer. Wir pflegen einen regelmafRigen Austausch
Uber meine Beobachtungen in den Trainings, aber auch den
Spielen.

Wie regelmiBig bist Du vor Ort und arbeitest persénlich
mit dem Team aus Spielerinnen und Trainern zusammen?
Wie koordinierst Du Deine Arbeit mit Deinem Masterstu-
dium?

In der vergangenen Saison war ich mehrmals pro Woche beim
Training vor Ort. Jeweils einmal wochentlich hatte ich die
Moglichkeit, mit den Spielerinnen als Team zu arbeiten — auf
Wunsch mit oder ohne Trainer. Zudem war ich bei fast allen
Spielen dabei.

Wahrend der kommenden Saison werde ich — da ich das Team
kenne und das Team mich kennt — sicher etwas weniger an-
wesend sein.

Eine solche Arbeit neben dem Studium zu bewaltigen bedarf
der Selbstorganisation und der Bereitschaft, auf andere Dinge
wie einen Abend mit Freunden oder einen Kinobesuch zu ver-
zichten. Wer dazu bereit ist, kann aber bereits sehr viel lernen
und mitnehmen fir die Zeit nach dem Studium.

Wie gelingt es Dir, das Team stetig zu motivieren und den
Zusammenhalt der Gruppe zu starken?

Es ist nicht meine Aufgabe, das Team stetig zu motivieren.
Meine Aufgabe sehe ich darin, ein gutes Team zu formen und
es in den Phasen des Teambildungsprozesses zu unterstitzen.
Die Motivation holen sich die Spielerinnen dann in ihrer Freu-
de am Spiel und dem Zusammensein mit den Teamkollegin-
nen selbst.
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Welche TeambildungsmaBnahmen hast Du als besonders
effektiv empfunden?

Fur mich gibt es nicht DIE Teambildungsmalinahme. Ein Team
ist nicht mit einer MaRnahme zu formen. Es ist die kontinuier-
liche Arbeit und die der Fahigkeit Bedarf zu erkennen, wann
ein Input gut oder gar von Noten ist.

Wie wiirdest Du persdnlich den Begriff Team Spirit definie-
ren?

Wenn es jedem einzelnen Mitglied gelingt, das Optimum aus
sich heraus zu holen und sich das dann im Zusammenspiel des
Teams positiv zeigt.

Hierzu muss jedes Teammitglied seinen Platz haben. Jede
bringt Irgendetwas mit und kann es ins Team einbringen und
gleichzeitig braucht jedes Mitglied Unterstltzung von den
anderen. Ist das allen bewusst, steigt die Akzeptanz und das
Vertrauen, was Grundlage flr die Bestleistung ist.

BSP Kooperation mit ALBA
Berlin Jugend

Um den Studierenden des Masterstudien-
gangs Sportpsychologie eine noch starkere
Einbindung in die Praxis bereits wahrend des
Studiums zu ermoglichen, haben der Basket-
ball-Hauptstadtverein ALBA BERLIN Jugend
und die BSP — vertreten durch den Studien-
gangsleiter Prof. Dr. Andreas M. Marlovits —
eine langfristige Kooperationsvereinbarung
getroffen.

Studierende der Sportpsychologie erhalten
die Chance, sich direkt in die vorbildliche
Nachwuchsarbeit des ALBA BERLIN Basket-
ballteams einzubringen.

21

Team Spirit

-
-
B

a

S W gy

graf Florian Ullbﬁéb .

Was hast Du im vergangenen Jahr als gro3te Herausforde-
rung wahrend Deiner Arbeit empfunden?

Herausforderungen gehoren zu meinem Job. Eine der groR-
ten Herausforderungen und zugleich mein Anspruch ist es,
dann da zu sein, wenn ich gebraucht werde und mich, wenn
alles gut lauft, im Hintergrund zu halten.

Welche Erfolgsmomente Deiner Arbeit machen Dich be-
sonders stolz?

Die Zielsetzung war vor einem Jahr »Ligaerhalt«. Deshalb bin
ich stolz, dass wir es letzte Saison geschafft haben, die 1. Re-
gionalliga auf Platz 2 zu beenden.

Wie wiirdest Du Dein personliches Zwischenfazit nach
knapp 1,5 Jahren bei ALBA ziehen?

Ich wiirde es jederzeit wieder tun. Die Arbeit mit der 1. Da-
men-Basketballmannschaft war ein toller Einstieg in meine
sportpsychologische Arbeit — mein Dank gilt an dieser Stelle
Herrn Prof. Dr. Andreas Marlovits, der mir diese Arbeit beim
Kooperationspartner der BSP ermdglicht hat.

Vielen Dank fiir das Gesprach.
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Ruckblick auf das Projekt
» Jakobsweg 2017 «

Team Spirit in der Forschung Studierende der 857, MSB und MsH

auf Forschungsreise — das Projekt
»Jakobsweg«
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Pilgernde Forschung und

forschendes Pilgern

Das Jakobsweg-Projekt 2017

Eine neue Herausforderung gemeinsam zu meistern, for-
dert den Zusammenhalt in einer Gruppe immens. Gleich-
zeitig tragt die gegenseitige Unterstiitzung und stetige Mo-
tivation der einzelnen Mitglieder maBgeblich zum Erfolg
eines Projekts bei. Bei der Erwanderung des Jakobswegs
handelt es sich um eine psychisch wie physisch duerst an-
spruchsvolle Aufgabe, der sich jahrlich auch Studierende
und Lehrende unseres Hochschulverbunds stellen. Diese
hat sich in den vergangenen Jahren zu einem kleinen, aber
feinen Forschungshub fiir den Jakobsweg entwickelt. Das
liegt nicht zuletzt an den motivierten, engagierten und ide-
enreichen Studierenden, die den Pilgerweg forschend er-
wandern bzw. wandernd erforschen. Im April 2017 hat sich
erneut eine Gruppe auf dem Weg nach Santiago de Com-
postela gemacht.

Die Bilanz nach zwei Jahren Jakobsweg-Projekt kann sich se-
hen lassen: Mehr als 1500 verteilte Fragebdgen, weit Uber 50
Interviews mit Pilgern und Herbergseltern zu den unterschied-
lichen Themen und in den verschiedensten Fachrichtungen.
Inzwischen ist in unserem Hochschulverbund aus MSB, BSP
und MSH ein kleiner, aber feiner Forschungsschwerpunkt ent-
standen, der die interdisziplinare Forschung zum Jakobsweg
bindelt und die Forschungsleistung der Studierenden in den
Vordergrund stellt.

All das ware nicht moglich ohne die Motivation und das En-
gagement der Studierenden, die 2016 und 2017 den Jakobs-
weg forschend erwanderten bzw. wandernd erforschten.
Der Weg ist an sich eine Herausforderung — auch ohne eine
Forschungsfrage im Kopf und Fragebodgen im Gepack. Sich
nach 30 gelaufenen Kilometern noch einmal aufzuraffen, um
ein zweistlndiges Interview zu flhren oder Fragebbgen zu
verteilen, verdient Respekt und Anerkennung. Auch im kom-
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menden Jahr werden sich die teilnehmenden Studierenden
sicher wieder dhnlich motiviert und ausdauernd der Heraus-
forderung Jakobsweg stellen diesen pilgernd erforschen. Wir
werden das Projekt weiterhin begleiten und Interessierte in
unserem Magazin sowie auf unserer Website auf dem Lau-
fenden halten.

Fazit von Prof. Dr. Andreas Braun, der das Projekt
seit Beginn leitet:

Was fiir mich nach jedem Projekt bleibt, sind — neben
dem wissenschaftlichen In- und Output — die Erinnerun-
gen an schéne Momente, an intensive Gespréche und
das respektvolle Miteinander auf dem Weg: Da ist zum
Beispiel das Erlebnis mit Studentin M., die fiinf Meter vor
mir durch den Schnee Richtung O Cebreiro stapft, sich
plétzlich umdreht und freudestrahlend verkiindet: »Hier
mit dabei zu sein, war die beste Entscheidung!« Es ist die
Geschichte mit Student K., der — gegen alle Empfehlun-
gen — seine Turnschuhe erst eine Woche vor der Abreise
kaufte. Ergebnis: null Blasen. Student C. machte dage-
gen alles richtig, kaufte rechtzeitig seine Ausriistung und
lief seine Wanderschuhe zwei Monate ein. Ergebnis: 15
Blasen. Oder da ist der unbedingte Wille von Studentin
Y., die trotz Knieproblemen alle Angebote ausschldgt,
die letzten vier Kilometer mit dem Begleitfahrzeug mit-
zukommen und miide, aber (libergliicklich in Santiago
einlief. In Erinnerung bleiben mir auch die vielen Trdnen
von Studentin L. auf dem Riickflug nach Berlin: Sie sei
traurig, weil das Projekt zu Ende gehe.
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Das Team von 2017 mit ihrer
»Compostela«, der Pilgerurkunde und
sichtlicher Freude.
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Sophie Stiehl, Bachelorstudentin Inter-
nationale Betriebswirtschaft an der BSP,
zeigt stolz ihre Pilgerurkunde.

212017

Sophie Stiehl (21) studiert im dritten Semester In-
ternationale Betriebswirtschaft an der BSP und hat
sich im April gemeinsam mit den anderen Pilgern
auf das Projekt Jakobsweg eingelassen. Fiir uns
Zieht sie einige Zeit nach ihrer Riickkehr nach Berlin

ein personliches Fazit.

Gesprdch: Lisa Schimmelpfennig

Liebe Sophie, danke, dass Du Deine Eindriicke mit uns teilst.
Wiirdest Du Dich nochmal auf die Herausforderung Jakobs-
weg einlassen?

Ja, definitiv! Der Jakobsweg hat einen Suchtfaktor. Ich bin vie-
len Pilgerinnen und Pilgern begegnet, die sich immer wieder
auf den Weg machen, und auch mich zieht es wieder dorthin.
Nachstes Mal wirde ich aber wahrscheinlich einen anderen
und langeren Weg gehen und mir mehr Zeit daftir nehmen.

Wie hast Du das Gemeinschaftsgefiihl der Gruppe wahrend
der Reise empfunden? Hat Dich die Gruppe verstarkt zum
Weitermachen motiviert?

Ich habe das Gemeinschaftsgefiihl als sehr ausgepragt, fiir-
sorglich, liebevoll und doch freiheitseinrdumend empfunden.
Wer Abstand und Ruhe brauchte, wurde respektiert und
konnte fir sich sein. Aber auch wenn jemand Hilfe und Néhe
suchte, bekam er oder sie diese sofort. Beispielsweise lief
einmal etwas in meinem Rucksack aus und sofort Ubernah-
men alle ungefragt eine unterstitzende Aufgabe. Das starke
Gemeinschaftsgefihl der Gruppe ist der Grund, warum ich

es Uberhaupt bis zum Ziel schaffte. Manche Strecken bin ich
ganz alleine gelaufen, was auch wichtig ist, um in sich zu ge-
hen und zu reflektieren. Doch oft lief ich mit jemandem zu-
sammen oder in einer kleinen Gruppe. Der Weg war physisch
anspruchsvoll und ohne Begleitung ware ich wohl manchmal
einfach stehen geblieben. Einmal setzte ich mich mit dem
Wissen hin, dass ich so bald nicht wieder aufstehen wirde.
Einen Moment spater kamen zwei Gruppenmitglieder und
hakten sich rechts und links bei mir ein. Wir liefen bis zum
nachsten Café und starkten uns beim Mittagessen.

Wiirdest Du anderen Interessierten raten, den Weg allein
oder in der Gruppe zu bewaltigen?

Obwohl ich nur eine Option personlich erfahren habe, bin
ich mir sicher, dass beide Mdglichkeiten sehr bereichernd
sind. Es kommt vermutlich auf die Person und deren Ziel an,
welche Option besser ist. Ich personlich fand es perfekt, als
Gruppe gemeinsam unterwegs zu sein und morgens zusam-
men zu starten, aber nicht zwangslaufig zusammen zu laufen.
So konnten alle ihr eigenes Tempo bestimmen, wussten aber,
dass eine herzliche Gruppe am Ziel wartet. Genau diese Kom-
bination wirde ich anderen Interessierten raten.

Was hast Du als groRte Herausforderung empfunden?

Die Wegstrecke habe ich schon als anspruchsvoll empfunden.
Insbesondere die 30 Kilometer langen Strecken bergauf bei
praller Sonne waren anstrengend. Eine weitere Herausforde-
rung fr mich war es, mich als Pilgerin voll auf den Jakobsweg
einzulassen und dabei nicht zu vergessen, dass ich auch als
Forscherin unterwegs bin.
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Was ist Dein persoénliches Fazit nach dem Projekt Jakobs-
weg?

Das Projekt Jakobsweg hat aus einer Gruppe sich vorher recht
fremder Menschen eine enge Gruppe geschmiedet. Ein Spitz-
name der Gruppe ist »Familie Jakob«. Doch nicht nur inner-
halb unserer Gruppe herrschte ein ausgeprdgtes Gemein-
schaftsgefiihl, sondern auch mit anderen, fremden Pilgern.
Generell haben wir jeden Tag neue Leute kennengelernt, sind
aber auch bekannten Gesichtern immer wieder begegnet.
Es ist moglich, den ganzen Tag fir sich alleine zu sein oder
eben den Weg mit jemandem gemeinsam zu gehen. Alles ist
moglich. Auffallend bei neuen Begegnungen ist, wie offen
und vertraut alle miteinander umgehen. Keiner von uns hatte
ein Zuviel an Materiellem dabei, und doch war jeder unglaub-
lich grofRziigig. Als ein Gruppenmitglied bestimmte Schuhe
brauchte, wurden ihr genau diese angeboten, obwohl die vor-
herige EigentUmerin sie eigentlich brauchte.

Wir sind jetzt seit ein paar Monaten zurtick vom Camino und
natlrlich auch schon wieder im Alltag angekommen. Die
Reise auf dem Jakobsweg hat aber noch immer Wirkung auf
mich. Auf dem Jakobsweg flhlte ich mich sorgenfrei und die-
se Gelassenheit mochte ich in meinen Alltag mitnehmen. Ich
kann jedem wirklich empfehlen, am Projekt Jakobsweg 2018
teilzunehmen.

Herzlichen Dank fiir Deine Zeit.
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ideren Teilnghmenden

Nach dem Jakobsweg kann ich sagen, dass ich :
)) eine neue Definition von Glick und relevanten : @ T
Dingen im Leben habe. Damit hatte ich zu Be- Aus dem Jakobsweg-Projekt nehme ich insbe-

Eine der Besonderheiten waren wunderbare Ge-
)) sprache in der Gruppe, mit Einzelnen oder sogar

vollig Fremden. Selbst das gemeinsame Schwei-
gen und den eigenen Gedanken nachhangen hat fir mich
eine neue Bedeutung bekommen.« (Lina Kramer, BSP)

Wenn Du nicht mehr laufen kannst und alles
)) schmerzt, kannst Du Dich auf eine kreative Lo-

sung deiner Mitpilgerinnen und Mitpilger verlas-
sen.« (Franziska RoRig, BSP)
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Natlrlich ist es moglich, an der BSP einfach nur zu
)) studieren und seinen Abschluss zu machen, aber
glucklicherweise gibt es viele kleine und groRe-

: re Aktivitaten, wie das Jakobsweg-Projekt, in denen sich
: Leute anderer Kurse oder Lehrende mal von einer ande-
ren Seite kennenlernen kénnen. Das tragt eindeutig mit
. dazu bei, dass ich mich mit der BSP identifizieren kann.«
: (Thore Fischer, BSP Campus Hamburg)

ginn der Reise nicht gerechnet, aber ich sehe nun viele
Situationen gelassener. Es war einfach die tollste Erfah-
rung, die ich machen konntel« (Lara Limbach, MSH)

Den Weg sind wir gemeinsam gegangen, ha-

)) ben gemeinsam gelitten, gemeinsam gelacht,

gemeinsam gesungen und gemeinsam gelebt.
Auch wenn jeder seinen eigenen Weg nach Santiago ge-
funden hat, war es doch die beste Motivation zu wissen,
dass Du nicht alleine bist.« (Martin Stopfkuchen, BSP)

)) sondere groRartige Sonnenaufgdnge, inten-

siven Kontakt zu Studierenden sowie Erinne-
rungen an die schonen Abende und Begegnungen auf
dem Weg mit. Die Herausforderung ist jedoch, die vie-
len Selbsterkenntnisse, entdeckten Lebensziele und
neuen Gedanken mit in seinen Alltag zu transferieren.«
(Janis Warncke, Lehrbeauftragter an der BSP)
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News aus der BSP-Forschung
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Im Team forschen -
ein Kompass zur
Selbsterkennung

Gesundheit gilt heutzutage mehr denn je als Schlusselressource der Zukunft. Im digi-
talen Zeitalter wundert es nicht, dass unzahlige neue Technikwunder auf den Markt
kommen, die versuchen, das Thema eHealth vollends auszuschopfen. Zu diesem ak-
tuellen Trend haben wir im Modul Qualitative Methoden in den vergangenen zehn
Monaten eine Studie zum Thema Gesundheitstracking durchgefuhrt. Die bislang hier-
zu erarbeiteten Ergebnisse werden im Ende 2017 in Form einer wissenschaftlichen

Hausarbeit ausformuliert.

TEXT: Viktoria Aschoff und Maria Binder, 5. Semester Wirtschaftspsychologie (B.A.)

32

BSP gehort im Wesentlichen eine ausfihrliche

methodische Ausbildung innerhalb der qualita-
tiven Forschung. Im dritten Semester finden sich die Stu-
dierenden in Arbeitsgruppen zusammen und wahlen ei-
nen Forschungsgegenstand, an dem sie ihr methodisches
Wissen erstmalig vollstandig in die Praxis umsetzen. Die
gewahlten Forschungsschwerpunkte in unserem Kurs
wurden unter der Leitung von Susan Hinterding sehr dif-
ferenziert gewahlt und betreffen neben dem Lieferdienst
foodora oder der Bloggerin Caro Daur auch das Thema
Rumtrinken. Unsere Arbeitsgemeinschaft setzte sich mit
dem Trendprodukt Gesundheitsarmband auseinander.

Z um Studium der Wirtschaftspsychologie an der

Laut einer Studie der GFK.com setzt jeder vierte Mensch in
Deutschland, der regelmaRig das Internet nutzt, mittlerwei-

33

News aus der BSP-Forschung

Die beiden Studierenden Viktoria
Aschoff (links) und Maria Binder (rechts)
erforschen gemeinsam mit ihrem Team
das Thema digitale Gesundheit am
Beispiel des Produkts Gesundheitsarm-
band.

le auf Gesundheits-Apps oder Fitnesstracker. Im internatio-
nalen Vergleich liegt Deutschland damit auf dem vierten
Platz. Uber die Halfte der weltweiten Nutzer gibt als wich-
tigsten Grund die digitale Uberwachung ihrer Gesundheit
oder ihrer Fitness an. »Sich selbst zum Sport treiben zu mo-
tivieren« und »die eigene Leistungsfahigkeit zu verbessern,
gesund zu essen und zu trinken sowie besser zu schlafen,
werden auf Platz zwei und drei als Verwendungsgrund ge-
nannt.

Schnell wird deutlich, dass es sich bei digitaler Gesundheit
um einen Trend handelt, welcher nicht nur hochaktuell ist,
sondern auch in Zukunft einen grofRen Einfluss auf das Ver-
halten der Konsumierenden, aber auch auf gesellschaftliche
und politische Entwicklungen haben wird. Bei genauerer Be-
trachtung stellte sich uns jedoch nun die Frage, ob die oben
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Viktoria Aschoff (rechtls_) und Maria—. -
Binder (links) aus dem 5. Semester Wirt-
schaftspsychologie an der BSP. S

P —

aufgefihrten Verwendungsgriinde ein hinreichendes, umfas-
sendes Verstandnis davon vermitteln konnen, wieso Produk-
te wie Apps und Armbander zur digitalen Messung der eige-
nen gesundheitlichen Fitness so erfolgreich sind und so grofRe
Umsatze erzielen konnen.

Um dem nachzugehen und Gber den aktuellen Forschungs-
stand hinaus einen anderen, neuen Blick auf den konkreten
Nutzen derartiger Gerate im Alltag zu werfen, befassten wir
uns im Rahmen einer morphologischen Studie mit der psy-
chologischen Bedeutung der Verwendung von Gesundheits-
armbandern in der Gegenwartskultur.

Ebenso wie in den bereits vorhandenen Forschungsarbei-
ten beschrieben, werden gesundes Leben, Leistungssteige-
rung und Motivation zu Beginn der Interviews zur Sprache
gebracht. Bei einer tiefergehenden Befragung konnten wir
Uber diese als erstes erzahlten Beweggrinde hinaus einen
spannenden weiteren Aspekt erkennen:

Das Vermessen der eigenen Person umfasst nicht nur die
digitale Erfassung von korperlichen Daten wie Puls, Blut-
druck oder Bewegung. Um tatsachlich zu verstehen, was der
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Mensch von diesen Daten hat, ist es notwendig sich den da-
zugehorigen Kontext anzuschauen.

So zeigte sich in den Interviews, dass Gesundheitsarmban-
dervor allem in Lebenssituationen gekauft werden, in denen
sich die Befragten in einer Umbruchphase befinden, sich al-
leine fhlen oder sich neu verorten mochten. Wie ein Kom-
pass dient das Armband also als eine Art Orientierungshilfe.

Bezogen auf die urspriingliche Frage, wieso so viele Men-
schen diese Armbander tagtdglich am Handgelenk tragen,
geht es demnach vorrangig nicht um die Selbstoptimierung
und die Kontrolle dariber, die eigene Gesundheit und sport-
liche Leistung zu verbessern, sondern vielmehr darum, sich
selbst besser kennenzulernen.

In einer Kultur, in der der Mensch alles sein kann und will, fallt
es immer schwerer sich selbst zu definieren. Uber die Infor-
mationen des Armbands versuchen wir unser Selbstbild zu
entwickeln, um so wieder unseren Platzin der Welt zu finden.

Diese neue Sichtweise auf die Bedeutungvon Gesundheitstra-
ckern furdie Menschenim Alltag bietet in Anbetracht derim-

mer weiter steigenden Relevanz der eHealth Branche ein
derart grolRes Potenzial, dass an dieser Stelle nicht Halt
gemacht werden sollte.

Deshalb wird die Studie von uns weiterfihrt, um in Form
einer wissenschaftlichen Publikation kiinftig auch der Of-
fentlichkeit zugdnglich gemacht zu werden. Auf diese Wei-
se mochten wir einen Beitrag zur Weiterentwicklung neuer
Produkte und Dienstleistungen leisten.

News aus der BSP-Forschung

Team Spirit -
gemeinsam durchs
Studium

Erfahrungsbericht von zwei Studierenden der
BSP: Uber den Mehrwert, nicht allein arbeiten zu

mussen

TEXT: Viktoria Aschoff und Maria Binder (Bachelor Wirt-

eidenschaft fur die Sache ist nicht nur fir jeden ein-

zelnen Menschen wichtig, sondern bestimmt auch die

Arbeit im Team. Zu wissen, wie viel der oder dem An-
deren an der Sache liegt, erleichtert es uns, ein Lob auch bei
Kleinigkeiten nicht zu vergessen.

Von Beginn an zieht sich eine ehrliche und konstruktive Kom-
munikation durch unsere gemeinsame Arbeit. Keine Teilauf-
gabe bearbeiten wir allein, jedoch hat jeweils ein Teammitglied
von uns je nach den eigenen Starken und Schwachen den Hut
aufund das letzte Wort. So teilen wir unsere Ressourcen ideal
ein und lernen voneinander.

Vor allem in der qualitativen Forschung, aber auch auf per-
sonlicher Ebene, profitieren wir vom Mehrwert unserer Art

der Zusammenarbeit.

Aus Team Spirit wurde Freundschaft.
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» Man nehme ...
Rezeptbuch fur den
Digitalen Wandel «

BSP veroffentlicht ein Kochbuch der besonderen Art

TEXT: Prof. Dr. Thomas Thiessen

Die Schlagworte »Digitaler Wandel« und »4.0« sind in aller
Munde. Auch viele kleine und mittelstéandische Unternehmer
fragen sich: »Wie kann ich die Chancen der Digitalisierung
nutzen? Wie muss ich mein Unternehmen verdndern? Wer
hilft mir bei der Umsetzung?« Daraus wiederum resultieren
viele Detailfragen bis hinein in die Mikroprozesse des Unter-
nehmens. Es gibt auf diese Fragen keine pauschalen Antwor-
ten. Der Prozess der Digitalisierung gestaltet sich flr jedes
Unternehmen hochgradig individuell. Fir die Unternehmer
ist es deshalb oft schwer zu Uberblicken, welche der digitalen
Moglichkeiten fur die Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit
des eigenen Betriebs relevant sind. Und welche ersten oder
nachsten Schritte sie gehen sollen. Gerade wenn die Auf-
tragsbucher voll sind und das Tagesgeschaft kaum Zeit lasst,
sich mit Innovationen zu befassen, wird das Thema Digitalisie-
rung eher nachgeordnet behandelt. Gleichwohl gibt es einige
Grundregeln und methodische Ansatze, die dabei helfen, das
grofRe Thema in kleine Einheiten zu unterteilen und struktu-
riert anzugehen. Aber diese Regeln und Methoden werden
haufig viel zu abstrakt und viel zu akademisch vermittelt. Un-
ternehmer werden allerdings viel eher Gber praktische, kom-
pakte und fassbare Formate erreicht.
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Vor diesem Hintergrund hat die Mittelstand 4.0-Agentur
Kommunikation in Tragerschaft der BSP eine Publikation der
besonderen Art verfasst: Ein Kochbuch mit dem Titel »Man
nehme... Rezepte flr den Digitalen Wandel«. Dieses Rezept-
buch mochte dazu beitragen, mehr Vertrauen in die Mach-
barkeit der digitalen Transformation zu vermitteln. Mit dem
Kochbuch sollen Multiplikatoren (z. B. Verbdnde, Kammern
und Wirtschaftsforderungen) und Fihrungskrafte in Instituti-
onen und Unternehmen dabei unterstiitzt werden, Entschei-
dungs- oder Vermittlungskompetenz zu digitalen Themen
aufzubauen. Das BSP-Team rund um Prof. Dr. Thomas Thies-
sen hat kein Zauberbuch geschrieben, sondern ein Rezept-
buch. Digitalisierung ist ndmlich keine Magie. Vielmehr l3sst
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sich Digitalisierung 4.0 Uber strukturiertes Vorgehen Schritt
fr Schritt so umsetzen, dass die Zutaten stimmen und mog-
lichst wenig anbrennt. Was am Ende dabei herauskommt, das
weill man oft nicht so genau. Und manchmal ist auch schon
der Weg das Ziel. Aber wir sollten im Prozess der Digitalisie-
rung moglichst wenig dem Zufall Gberlassen.

Das Rezeptbuch ist so aufgebaut, dass es nicht chrono-
logisch gelesen werden muss. Die Leser kénnen Themen
Uberfliegen oder an verschiedenen Stellen gemaR ihrer In-
teressen quer einsteigen. Dabei verweisen wir immer wie-
der auf die Mittelstand 4.0-Kompetenzzentren und die Mit-
telstand 4.0-Agenturen. Diese Einrichtungen sind Teil der
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Ausschnitt (Doppelseite) aus der Verof-
fentlichung »Man nehme... Rezeptbuch
flr den Digitalen Wandel«

Forderinitiative »Mittelstand-Digital — Strategien zur digita-
len Transformation der Unternehmensprozesse« des Bun-
desministeriums fir Wirtschaft und Energie (BMWi). Der
Forderschwerpunkt unterstitzt gezielt kleine und mittlere
Unternehmen und das Handwerk bei der digitalen Verdande-
rung. Im Rahmen dieser Forderinitiative ist das Rezeptbuch
entstanden.

Weitere Infos unter www.mittelstand-digital.de.
»Man nehme... Rezepte fir den Digitalen Wandel« ist als PDF

online verflgbar, auf der Website der BSP oder unter http://
kommunikation-mittelstand.digital/downloads/leitfaeden.
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In 5 Schritten zur
Digitalisierung

TEXT: Dr. Jenny Oltersdorf

Keine Zeit, keine Ressourcen, kein Mut um sich mit Digitali-
sierung zu beschdaftigen? Die Mittelstand 4.0 Agentur in Tra-
gerschaft der BSP publiziert gemeinsam mit der Drei Kdche
GMBH den Leitfaden »In 5 Schritten zur Digitalisierung« und
zeigt ganz praktisch, wie der digitale Wandel gelingen kann.

Was hat Kita- und Schulverpflegung mit Digitalisierung zu
tun? Auf den ersten Blick nicht viel. Beim genaueren Hinse-
hen, lassen sich in den Rdumen der Drei Kbche GmbH in Berlin
Hohenschonhausen, eine hochmoderne Zubereitungskiiche
fir Gemeinschaftsverpflegung und eine komplexe Produk-
tions- und Lieferlogistik entdecken. Die Mittelstand 4.0-Agen-
tur Kommunikation hat gemeinsam mit dem Geschaftsfihrer
der Drei Kbche GmbH Uberlegt, wie Arbeitsprozesse in einem
Unternehmen aus dem Bereich der Lebensmittelverarbei-
tung durch die Einfiihrung von digitalen Arbeitsprozessen
verbessert werden kénnen. Gemeinsam ist der Leitfaden »In
5 Schritten zur Digitalisierung« entstanden, der sich an mit-
telstandische Unternehmer sowie an Multiplikatoren in Rich-
tung Mittelstand (Kammern, Verbande, Wirtschaftsférderun-
gen, etc.) richtet und praxisnah zeigt, welche Uberlegungen
angestellt werden mussen, wo Fallstricke lauern und wie Digi-
talisierung gelingen kann.

Weitere Informationen zur Arbeit der Mittelstand 4.0 Agentur
Kommunikation finden Sie auf der Website: http://kommuni-
kation-mittelstand.digital/

Der Leitfaden kann unter folgendem Link abgerufen werden:
http://kommunikation-mittelstand.digital/content/uploads/
2017/06/Leitfaden-Digitalisierung-in-5-Schritten.pdf

38

212017

BSP ist Trager der
neuen Branden-
burger Agentur
fur Kultur und
Kreativwirtschaft

TEXT: Prof. Dr. Thomas Thiessen

) Ubergafl« |
Brandenb,

Am 7. August 2017 haben Brandenburgs Wirtschaftsminister
Albrecht Gerber und Kulturstaatssekretdrin Ulrike Gutheil
im Museum Barbarini in Potsdam einen Drittmittelbescheid
in Hohe von rund 2,5 Millionen Euro an die BSP zum Aufbau
der neuen Brandenburger Agentur fir Kultur und Kreativwirt-
schaft Uberreicht.

Damit entsteht in Tragerschaft der BSP eine zentrale Agentur
mit Sitz in Potsdam, die kiinftig Beratungs- und Coaching-Leis-
tungen flr Kultureinrichtungen und Kreativunternehmen im
Land Brandenburg anbieten soll. Netzwerk- und Koopera-
tionsstrukturen sollen ausgebaut, neue Absatzmarkte er-
schlossen sowie innovative Geschéaftsideen und Produkte
entwickelt werden. Instrumente dazu sind Beratung und Coa-
ching, Workshops und Infoveranstaltungen, Dialogforen und
Vernetzungsveranstaltungen. Ahnlich wie die Mittelstand
4.0-Agentur Kommunikation, wird auch die Arbeit der Agen-
tur fir Kultur und Kreativwirtschaft aktiv in die Forschung und
Lehre der BSP eingebracht.

oncheids
#—#

—_—

Zuwendur,
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Um folgende inhaltlichen Schwerpunkte geht es:

Vernetzung

Die Agentur unterstltzt regional aktive Kultureinrichtungen
und Kreativunternehmen bei der Vernetzung untereinander
und mit mittelstandischen Unternehmen aller Branchen. Sie
fordert mit Veranstaltungen und Dialogforen den Austausch
rund um regionale Netzwerke, neue Kooperationsformen und
innovative Wertschdpfungsmodelle.

Digitaler Wandel

Die Agentur hilft Kulturschaffenden und Kreativen einerseits
dabei, die neuen digitalen Moglichkeiten fir sich selbst besser
einschatzen zu kdnnen. Andererseits unterstitzt die Agentur
Kreative dabei, ihre Zielgruppen und Kundschaft mit digitalen
Ideen und Wissen zu unterstitzen, zum Beispiel fir den Auf-
bau erfolgreicher Online-Prasenzen.

Betriebswirtschaftliches Wissen

Viele Kunstschaffende und Kreative verdienen mit ihrer Ar-
beit ihren Lebensunterhalt. Aber oft fehlt es an betriebswirt-
schaftlichem Wissen und/oder an Nachhaltigkeit. Die Agentur
far Kultur und Kreativwirtschaft hilft bei der Vermittlung der
notwendigen Kompetenzen. Neben betriebswirtschaftlichen
Aspekten geht es aber auch darum, wie Kiinstler und Kreative
neue Kundschaft finden kénnen, auch tberregional.

Entwicklung und Finanzierung neuer Ideen

Die Agentur wird Menschen der Brandenburgischen Kreativ-
und Kulturwirtschaft mit Experten aus den Bereichen Mar-
keting, Betriebswirtschaft und Veranderungsmanagement
zusammenbringen. Sie wird coachen sowie Hinweise geben
zu bestehenden und neue Fordermoglichkeiten und konkrete
Ansprechpersonen vermitteln.

Weitere Informationen unter www.kreativagentur-branden-
burg.de

Feierliche Ubergabe: Wirtschaftsminister
Albrecht Gerber, Staatssekretarin Ulrike
Gutheil, Prof. Dr. Thomas Thiessen,

Prof. Dr. Markus Langenfurth

(von lins nach rechts)

Foto: MWE-Presseinformation David
Marschalsky
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+++ Forschungsticker +++

+++ Prof. Dr. Rainer Zeichhardt als E-Lea-
dership Experte bundesweit unterwegs
e+

Das Interesse an den Themen digitale
Transformation und E-Leadership ist un-
gebrochen hoch, so dass Prof. Dr. Rainer
Zeichhardt auch in diesem Jahr als Exper-
te zu verschiedenen Veranstaltungen ein-
geladen wurde, um mit Fihrungskraften
aus der Praxis die Herausforderungen der
Digitalisierung zu diskutieren.

Im Auftrag der Mittelstand 4.0 Agen-
tur Kommunikation war Prof. Rainer Dr.
Zeichhardt am 9. Februar 2017 bei der
Konferenz digital _realin Treburvertreten
und am 15. Médrz 2017 beim Kompetenz-
zentrum Chemnitz zu Gast. Zum Auftakt
des Digitalen Zentrums Schwaben wurde
Prof. Dr. Rainer Zeichhardt am 16. Marz
2017 fur eine Keynote zum Thema »Di-
gitale Chancen nutzen — Veranderungen
erfolgreich gestalten« eingeladen.

Neben klein- und mittelstandischen Un-
ternehmen haben ebenso internationale
GrolRkonzerne Interesse an den neues-
ten Erkenntnissen zum E-Leadership. So
war Prof. Dr. Rainer Zeichhardt am 9. Mai
2017 als Speaker beim Luftfahrtkonzern
Airbus in Hamburg Finkenwerder, um im
Rahmen des internationalen Fihrungs-
krafte-Entwicklungsprogramms mit Uber
100 Fihrungskraften am Standort Ham-
burg mit Liveschaltung nach Toulouse,
Paris, Minchen, Moskau und Madrid die
Herausforderungen eines neuen Fih-

rungsverstandnisses fur die digitale Trans-
formation zu diskutieren.

+++ Prof. Dr. Patricia Graf ist Mitglied eines
DFG-Netzwerks +++

Eine Karriere in der Wissenschaft ist ein
riskantes Geschaft. Welche Risiken war-
ten auf diesem Karriereweg? Und was be-
wegt Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler, hdufige Orts- und Jobwechsel
und unsichere Arbeitsbedingungen auf
sich zu nehmen? Dies untersucht das von
der Deutschen Forschungsgemeinschaft
(DFG) geforderte Netzwerk zu »Ausstiegs-
prozessen im akademischen Kontext«. Es
besteht aus acht Wissenschaftlerinnen,
die auf diesem Feld bereits intensiv ge-
forscht haben. Fir die BSP ist Prof. Dr. Pa-
tricia Graf mit an Bord, die untersuchen
wird, wie Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler mit Risiko und Unsicherheit
umgehen, indem sie als Intrapreneure
also wie Entrepreneure innerhalb eines
Unternehmens agieren. Das Netzwerk
wurde von Dr. Svea Korff von der Univer-
sitdt Hildesheim beantragt und wird zu
Beginn des Jahres 2018 starten.

+++ Prof. Dr. Rainer Zeichhardt als Gast bei
der Eighth Aspen Southeast Europe For-
eign Ministers’ Conference +++

Am 31. Mai 2017 wurde Prof. Dr. Rainer
Zeichhardt zum Policy Program der Sid-
osteuropa AulRenminister Konferenz des
Aspen Instituts Deutschland eingeladen,
um sich in exklusiver Runde von Politikern
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Uber erfolgreiche Wirtschaftsmodelle
und Reformprogramme in Stidosteuropa
zu informieren. Neben einer Podiumsdis-
kussion stand ein AuRenministerpanel auf
dem Programm, in dem BundesauRenmi-
nister Sigmar Gabriel Gber die Bedeutung
der Region und ihre europaische Zukunft
referierte. Die Veranstaltung fand in der
Botschaft der Tschechischen Republik
statt.

+++ Prof. Dr. Patricia Graf auf der ECPR-Kon-
ferenzin Oslo +++

»Wie kdnnen wir erklaren, dass einige Lan-
der wieder auf Nuklearkraft setzen und
neue Kohlekraftwerke bauen, wahrendin
Deutschland undvielen anderen Landern
die Energiewende in vollem Gange ist?«
Dieser Frage ging Prof. Dr. Patricia Graf auf
der Tagung der Europaischen Politikwis-
senschaft nach, die vom 6.-9. September
2017 in Oslo stattfand. Am Beispiel Ar-
gentinien zeigte sie, wie wirtschaftliche
Krisen auch rasch zu einer Stagnation der
Energiewende fihren koénnen. Argenti-
nien hatte das Potenzial fir umfangrei-
che Wind-, Solar-, und Biomasseprojekte.
Bereits Ende der 1990er Jahren war das
Land ein Vorreiter in der Energiewende.
Die Wirtschaftskrise im Jahr 2001 fihrte
aber zu einem extremen Politikwechsel.
Prof. Dr. Patricia Graf zeigte am Beispiel
Argentiniens, dass die Energiewende ein
Prozess ist, der rasch Rickschritte erfah-
renkann, wenn populistische Parteien die
okonomische Unzufriedenheit der Bevol-
kerung Instrumentalisieren.

+++ Die Zukunft des Konsums: Zu Gast auf
der WGSN Futures in London +++

Um Impulse fur die Lehre und seine Dis-
sertation im Bereich Entrepreneurship &
Trends zu sammeln, war Aljoscha Hey-
land im Mai 2017 bei der WGSN Futures
in London zu Gast. Uber 300 hochrangige
Delegierte aus Unternehmen wie LEGO,
adidas oder IBM

_“-:;“.‘-. ‘f.r-" .
o -.-'":;"'.' stellten hier pra-
A by T

k& xisnah ihre The-
men rund um die
Zukunft des Kon-
sums vor.

+++ Jubildumsausgabe der Femina Politi-
ca erschienen +++

Die feministische Fachzeitschrift Femina
Politica erscheint dieses Jahrzum 20. Mal.
Das freut Redaktionsmitglied Prof. Dr. Pa-
tricia Graf, die auch in diesem Jahr an der
Jubildumsausgabe mitgewirkt hat. Seit
1997 analysiert und kommentiert die Zeit-
schrift politikwissenschaftliche und aktu-
elle politische Themen, berichtet Uber
Forschungsergebnisse und Hochschul-
politik, Projekte und Neuerscheinungen.
Im Jublidumsheft geht es um das Thema
Machtverhéltnisse. Wie munzt die AFD
feministische Positionen rechtspopulis-
tisch um? Warum scheiterte das grofRe
Reformprojekt der Mutterschutzrichtlinie
in der EU? Diese und weitere spannende
Themen werden im Heft behandelt.

+++ Artikelserie zum Themenkomplex
»Behavioural Finance« von Gisbert Stra-
den +++

Gisbert Straden ist Autor einer siebentei-
ligen Veroffentlichung im Fachmagazin
»Sparkassen Markt« zum Themenkom-
plex »Behavioural Finance«. Behavioral
Finance untersucht den Einfluss von Ver-
haltensmustern auf den Entscheidungs-
prozess von Anlegern.

Innerhalb der Sparkassenorganisation ist
Gisbert Straden als Referent und Exper-
te rund um die Themen Anlageverhalten,
Privat Banking und Vermogensverwal-
tung positioniert. Er halt unter anderem
Vortrage im Rahmen von Endkundenver-
anstaltungen zu diesen Themen sowie
Seminare flr Mitarbeiter zum Thema
Anlageentscheidungen unter Unsicher-
heit etc.

Auf der Website der BSP werden alle Arti-
kel der Serie veroffentlicht.

+++ Psychologie im Feld — Kurt Lewins
Schrift »Kriegslandschaft« +++

Im neuen Heft der Psychologischen
Rundschau erinnert die Zeitschrift der
Deutschen Gesellschaft fur Psychologie
(DGPs) an die Publikation des Aufsatzes
»Kriegslandschaft« vor 100 Jahren, einer
wegweisenden Beschreibung der Ver-
wandlung des Landschaftsraums im Krieg
durch den Frontsoldaten Kurt Lewin.
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Flr die BSP ist es eine besondere Aus-
zeichnung, dass die Erinnerung an den
Wegbereiter der Wirtschafts- und Kul-
turpsychologie in Deutschland und Ame-
rika vom Prorektor Prof. Dr. Herbert Fitzek
unserer Hochschule verfasst wurde.

+++»Wissen ist Macht«+++

So lautet der Titel der aktuellen »impul-
se«, Deutschlands fiihrendem Unterneh-
mermagazin. Im Rahmen des Titelthemas
wurde auch Prof. Dr. Ina Kohl befragt. Sie
arbeitet seit Uber zehn Jahren im Bereich
Wissensmanagement und hat zahlreiche
Unternehmen im Mittelstand bei der Ein-
flhrung innovativer Managementmetho-
den unterstiutzt. Gerade das Know-How
von Wirtschaftspsychologen ist bei der
Gestaltung von Wissensprozessen in Un-
ternehmen gefragt. Es geht eben nicht
nur darum, eine Technologie einzufih-
ren, sondern es geht auch um die Bereit-
schaft und Fahigkeit zum Teilen von Wis-
sen—und um die Widerstdnde, die dabei
im Kopf der Mitarbeiter entstehen. Die
Wirtschaftspsychologie kann bei der Be-
gleitung von solchen Verdnderungspro-
zessen groRe Dienste leisten, indem sie
auf die individuellen Bedirfnisse der Mit-
arbeitenden eingeht und vor allem durch
die Entwicklung sogenannter Use Cases,
den personlichen Nutzen fir die Mitar-
beiter erfahrbar macht.
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+++Prof. Dr. Jeannette Trenkmann ist
Mitherausgeberin einer Expertise im Rah-
men des Zweiten Gleichstellungsberichts
der Bundesregierung +++

Prof. Dr. Jeannette Trenkmann ist—zusam-
men mit ihren Kolleginnen Prof. Dr. Clau-
dia Gather und Dr. Lena Schirmann von
der HWR Berlin — Herausgeberin der im
Rahmen des Zweiten Gleichstellungsbe-
richts der Bundesregierung eben erschie-
nenen Expertise »(Solo)-Selbststandigkeit
als gleichstellungspolitische Herausfor-
derung«. Der im April 2017 erschiene-
ne zweite Gleichstellungsbericht macht
auf der Basis wissenschaftlicher Befun-
de konkrete Vorschlage, wie Fortschritte
in der tatsachlichen Gleichberechtigung
der Geschlechter erzielt werden kénnen.
Die Expertise stellt dabei die berufliche
Situation und
die in vielfa-
cher Hinsicht
besonderen
Bedingungen
selbstandig
erwerbsta-
_—_g tiger Frauen

im  Vergleich

zu abhangig
beschéftigten Arbeitnehmerinnen dar.
Insbesondere die in der Selbstandigkeit
wirksamen geschlechtsspezifischen Be-
nachteiligungen sind dabei ein wichtiges
und gesellschaftlich relevantes Thema,
das erst seit kurzem diskutiert wird.

Gather, Claudia; Schirmann, Lena; Trenk-
mann, Jeannette (2017): (Solo)-Selbstan-
digkeit als gleichstellungspolitische Her-
ausforderung. Expertise im Rahmen des
Zweiten Gleichstellungsberichts. Berlin:
Institut fur Sozialarbeit und Sozialpdda-
gogik e.V. Geschéftsstelle Zweiter Gleich-
stellungsbericht der Bundesregierung.

+++ Wie Innovationen in der Spitzengast-
ronomie entstehen +++

Prof. Dr. Andreas Braun untersucht in
seinem neu erschienenen Buch »Inno-
vationsmanagement in der Spitzengas-
tronomie — Ein Uberblick tber die Ster-
nekliche aus managementorientierter
Perspektive« im renommierten Sprin-
gerGabler-Verlag mit seinem Kollegen
Prof. Dr. Gordon Muller-Seitz von der TU
Kaiserslautern die kulinarische Faszinati-
on und innovativen Fahigkeiten der Ster-
negastronomie. Spitzenklche ist Uber
alle Handwerkskunst hinaus heute ein
Feld des kreativen Innovationsmanage-
ments. Sie lebt von der Inszenierung und
Vermarktung eines aufllergewdhnlichen
Genusses — und von der Einbeziehung
verschiedener interner und externer In-
formationsquellen in den kulinarischen
Innovationsprozess. Prof. Dr. Andreas
Braun hat Forschungsstudien ausgewer-
tet, Interviews geflihrt, eine groRangeleg-
te Umfrage unter Europas Spitzenkdchen
durchgefiihrt und eigene Erfahrungen ge-
nutzt — wie die seines Cousins Christian
Braun, derals Berater und Turoffnerin die
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Sternekiche fungierte — und ganz neben-
bei ein hervorragender Koch ist.

Braun, Andreas; Mduller-Seitz, Gordon
(2017):  Inno-
vationsma-
nagement in
der  Spitzen:
gastronomie -
Ein Uberblick
Uber die Ster
neklche aus
managemen-
torientierter
Perspektive. Wiesbaden: Springer Fach-
medien.

+++ Beitrag von Prof. Dr. Alexander Alscher
im Sammelband »Finanzierungsquellen
flr Krankenhduser jenseits des Budgets«
+++

Kostendruck und steigender Wettbe-
werb fordern eine elementare Neuge-
staltung von Prozessabldufen in Gesund-
heitseinrichtungen. Durch ein komplett
online-vernetztes Belegmanagement
reduziert die Munchener Frauenklinik
Dr. Geisenhofer den Administrationsauf-
wand der Patientenaufnahme bis hin zur
effizienten und verldsslichen Betten- und
OP-Planung. Nach Ablésung der aufwen-
digen Anmeldung zur Operation per Fax
durch eine standortibergreifende, je-
derzeit verflgbare Online-Ressourcen-
planung spart das Krankenhaus nicht nur
Uber 5.500 Blatt Papier, sondern darlber

hinaus auch ca. 600 Arbeitsstunden pro
Jahr. Hinzu tritt der wichtige Effekt der
Fehlerreduzierung durch eine nun voll-
standige Datenhaltung sowie durch inte-
grierte Plausibilitatschecks. Freie OP-Saal-
zeiten werden durch die Online-Vernet-
zung nicht mehr nur manuell im aufwan-
digen »Push-Prinzip« verteilt, sondern
kénnen online im »Pull-Prinzip« autonom
von den Operateuren gebucht werden.
Dies erhoht und optimiert die Auslastung.
Damit wird ein Modell skizziert, wie auch
in der belegarztlichen Versorgung Wirt-
schaftlichkeitsreserven gehoben werden
konnen und zeitgleich durch diese IT-Ver-
netzung die Einnahmesituation deutlich
verbessert werden kann.

Alscher, Alexander; Gotzner, Jorg-Til-
mann; Moosburger, Marion (2017): Er-
|[6soptimierung bei gleichzeitiger Kosten-
flexibilisierung durch kooperierende Ver-
trags- und Belegarzte mittels vernetzter
Online-OP-und Kapazitatensteuerung. In:
Hartweg, Hans-R.: Finanzierungsquellen
far Krankenhauser jenseits des Budgets.
Wiesbaden: Springer-Medizin.

+++ Beitrag von Prof. Dr. Jeannette Trenk-
mann im Handbuch Neo-Institutionalis-
mus — Revisited: Bilanz und Weiterent-
wicklungen aus Sicht der Geschlechter-
forschung. +++

In ihrem Beitrag »Akteur_innen und Pro-
zesse der Institutionalisierung organisati-
onaler Gleichstellungspolitik — Institutio-

nal Work als theoretischer Rahmen« im
gerade erschienenen Handbuch Neo-In-
stitutionalismus — Revisited: Bilanz und
Weiterentwicklungen aus Sicht der Ge-
schlechterforschung (herausgegeben von
Prof. Dr. Maria Funder von der Universitat
Marburg) stellt Prof. Dr. Jeannette Trenk-
mann aktuelle Erkenntnisse ihrer empiri-
schen Studie zur Geschlechtergleichstel-
lung in der organisationalen Praxis vor.
Das Handbuch beleuchtet theoretische
Weiterentwicklungen und aktuelle De-
batten im Zusammenhang von Organisa-
tion und Geschlecht. Im Fokus steht dabei
vor allem die Frage, ob und inwiefern die
Geschlechterforschung von neo-instituti-
onalistischen Uberlegungen theoretisch
und empirisch
profitieren
kann.

T

Akteur_innen
und Prozesse
der Instituti-
onalisierung
organisatio-
naler Gleich-
stellungspolitik — Institutional Work als
theoretischer Rahmen. In: Funder, Ma-
ria (Hrsg.): Neo-Institutionalismus — Re-
visited. Bilanz und Weiterentwicklungen
aus Sicht der Geschlechterforschung. Ba-
den-Baden: Nomos Verlagsgesellschaft. S.
283-306.
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+++ »Kenne deinen Kunden — er kennt
den nachsten« - Publikation von Gisbert
Straden fir die Vertriebspraxis mit dem
Schwerpunkt Neukundengewinnung +++

Gisbert Straden ist Lehrbeauftragter der
BSP und hat ein neues Buch mit dem Ti-
tel: »Kenne deinen Kunden—er kenntden
nachsten: Storytelling und das »Prinzip
Facebook« als Erfolgstreiber in der Neu-
kundengewinnung (Management /Stra-
tegie)« veroffentlicht.

Straden widmet sich dem ungeliebten
Thema der Akquise neuer Kundinnen
und Kunden. Der Autor versucht mit sei-
ner Veroffentlichung aus der Vertrieb-
spraxis heraus fur die Vertriebspraxis den
Blick auf die besondere Wirkung eines
guten Vertrauensverhaltnisses zwischen
Verkaufs- und Kundschaftsposition zu
lenken. Die Empfehlung ist ein effektives
und effizientes Werkzeug des Vertriebs
und genau darum geht es in dem neuen
Buch von Gisbert Straden: Wie kann im
Vertrieb das Instrument Empfehlungs-
marketing erfolgreich eingesetzt werden?

Straden, Gisbert (2017): Kenne deinen
Kunden - er kennt den nachsten: Story-
telling und das »Prinzip Facebook« als Er-
folgstreiberin der Neukundengewinnung
(Management /Strategie). Stuttgart-Vai-
hingen: Deutscher Sparkassen Verlag.
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Team Spirit auf und neben

dem Fufballfeld

TEXT: Lisa Schimmelpfennig

Der Sport nimmt an unserer Hochschule eine wichtige Rolle
ein. Neben der gemeinsamen aktiven Teilnahme in der Leh-
re fordert der sportliche Teamgeist der Studierenden den
Zusammenhalt an unserer Hochschule. Diese gemeinsame
sportliche Aktivitat fordern wir mit umfangreichen Hoch-
schulsportprogrammen, die semesterweise mit dem Stu-
Ra-Referat Sport gemeinsam organisiert werden.

Als wichtiges sportliches Highlight des Studienjahres fungiert
in unserem Hochschulverbund aber vor allem auch der Cup
der Privaten. Seit Jahren ist die BSP ganz vorn mit dabei und
Hauptsponsor dieses internationalen sportlichen Events. Ne-
ben dem Fullballturnier, welches an zwei aufeinanderfolgen-
den Tagen veranstaltet wird, zeichnet sich der Cup der Pri-
vaten zusatzlich durch ein umfangreiches Rahmenprogramm
aus, welches nicht nur den Zusammenhalt unseres Hoch-
schulverbunds, sondern auch die nationale und internationa-
le Vernetzung mit anderen privaten Hochschulen fordert.

Insgesamt sind im April 2017 Gber 50 Teams, unter anderem
aus der Schweiz, Belgien, Luxemburg oder der Tirkei zu der
Europameisterschaft privater Hochschulen angetreten. Ge-
meinsam mit hunderten Supportern haben alle teilnehmen-
den Teams dafiir gesorgt, dass die Stimmung im Veranstal-
tungsort, der Soccerworld Berlin, erneut grandios und die
zwei Tage zu einem unvergesslichen Ereignis wurden. Gefeiert
wurde dabei natlrlich auch: Am Abend vor dem Turnierauf-
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takt wurde im Spindler & Klatt die Turnieraufstellung ausge-
lost, hier sind die Uber 50 Teams auch zum ersten Mal aufei-
nandergetroffen. Nach den aufregenden Turniertagen wurde
dann sowohl in der Kalkscheune, als auch im Adagio gefeiert.
Im letzten Club wurde dann auch der offizielle Turnierpokal
an das Siegerteam aus Hamburg Gbergeben.

Am Ende hat es also zwar nicht flr einen Sieg eines Teams der
BSP, MSB, MSH oder IPW gereicht, aber was den Team Spirit
betrifft, waren und sind wir ganz vorn mit dabei. Vielen Dank
an alle teilnehmenden Sportlerinnen und Sportlern, an das
Orga-Team und vor allem an die vielen Supporter, die unsere
Teams fleiRig und vor allem laut angefeuert haben.
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2018 geht es selbstverstandlich weiter. Erneut werden wir gemeinsam

mit vielen europaischen Teams im Wettbewerb um die Siegtrophae an-
treten und gemeinsam mit unseren internationalen Gasten ein paar ganz
besondere Tage in Berlin verbringen. Sie mochten mitmachen und sich
entweder auf dem Spielfeld oder im Supporter-Team engagieren? Wir
freuen uns auf Ihre aktive Teilnahme und lhre Unterstutzung. Melden Sie

sich gerne unter veranstaltung@businessschool-berlin.de

Termin: 3. bis 5. Mai 2017
Austragungsort: Soccerworld Berlin
(Richard-Tauber-Damm 36, 12277 Berlin)

Weiter Informationen folgen in Kurze auf unserer Website.

Campus Leben
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Gemeinsam den
Halbmarathon
meistern

»In it to win it« — unter diesem Slogan ha-
ben sich ca. 30 Studierende der BSP und
MSB zusammengetan und sich der Her-
ausforderung Halbmarathon gestellt. Ge-
meinsam mit 30.000 anderen Laufern ha-
ben sie erfolgreich an der 37. Auflage des

Berliner Halbmarathons teilgenommen.

TEXT: Lisa Schimmelpfennig

Organisiert wurde die Teilnahme der Gruppe von funf Stu-
dierenden aus den Bereichen Wirtschaftspsychologie und
Sportpsychologie unter der Leitung von Chiara Behrens de
Luna. Die Masterstudentin (Sportpsychologie/ Sportpsycho-
logische Beratung) hatte bereits im Oktober 2016 kurz nach
ihrem Studienstart an der BSP die Idee, gemeinsam mit an-
deren Studierenden am Halbmarathon teilzunehmen. Sie
verfolgt ihr Studium mit dem Ziel, spater andere Sportler zu
coachen — warum also nicht bereits wahrend des Studiums
damit beginnen und die Kommilitonen zur Teilnahme an ei-
nem Halbmarathon motivieren? Sie selbst war vor dem Pro-
jekt keine regelmaRige Lauferin, aber mit dem konkreten Ziel
vor Augen und dem gegenseitigen Support der Teilnehmen-
den, hat sie sich gemeinsam mit den Anderen Kilometer fir
Kilometer an die Strecke herangearbeitet. Um den Teamgeist
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zu starken und sich gegenseitig zu motivieren, traf sich ab De-
zember eine kleine Gruppe an Studierenden jeden Sonntag
zum regelmaRigen Trainingslauf. AulRerdem organisierte der
Teilnehmer und erfahrene Marathonlaufer Mathias Clemens
(Masterstudent im Fach Wirtschaftspsychologie) im Vorfeld
einen kleinen Workshop, um die anderen Studierenden auf
das Projekt Halbmarathon vorzubereiten. Neben den vermit-
telten Erndhrungs- und Kleidungstipps, bereitete er die ande-
ren ausfihrlich auf alle mdglichen Hirden und Zwischenfalle
vor, die wahrend des Laufs vorkommen kénnten.

Dass fir Mathias Clemens Teamgeist an oberer Stelle steht,
zeigte er auch wahrend des Halbmarathons: Anstatt als er-
fahrener Laufer weiter vorn mitzulaufen, war ihm seine ei-
gene Zeit weniger wichtig. Stattdessen lief er durchgehend
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Sie haben eine ahnlich
teamfordernde Idee oder
~ mOochten sich gerne in Projekten
wie diesen einbringen? Dann
wenden Sie sich gerne an das
Referat Sport des Studierendenrats.

stura.sport@student-
businessschool-berlin.de

-
-
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BSP- und MSB-Marathonteilnehmer mit
dem Maskottchen »Frido Flink«
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bei einer Gruppe Studierender mit, die sich selbst als eher
schwach einschatzten und motivierte diese zum Durchhalten.

So ein Halbmarathonlauf ist kein klassischer Teamsport, da-
her sind die restlichen Teilnehmenden hauptsachlich allein
gelaufen. Nach dem Zieleinlauf wurde aus den Sportlern
aber schnell wieder eine Einheit und am Ende zelebrierte das
gesamte Team die gemeisterte Herausforderung abschlie-
Rend gemeinsam. Auch optisch bewies die Gruppe Ubrigens
Teamgeist: Um das Gemeinschaftsgefihl noch zu verstarken,
wurden vom Modemarketing-Kurs aus dem Sommersemes-
ter 2016 eigene Laufshirts unter der Leitung des Lehrenden
Marcel Rijkse designt.
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Content als Erfolgsfaktor in der
digitalen Unternehmens-

kommunikation

TEXT: Prof. Dr. Thomas Thiessen

ommunikationsverantwortliche in mittelstandischen

Unternehmen sind nicht zu beneiden: Sie missen L6-

sungen fur die Herausforderungen entwickeln, die ih-
nen Digitalisierung und Globalisierung stellen. Das reicht von
der Auswahl der passenden Tools bis zur Internationalisierung
der Kommunikation. Eine nachhaltige Kommunikationsstrate-
gie, die neben klassischen Kriterien wie Bekanntheit und Publi-
zitdtauch den Dialog, die Starkung der Reputation und den Auf-
bauvon Vertrauen zum Ziel haben, ist nicht leicht zu etablieren.
Trotzdem muss der Beitrag zum Erfolg des Unternehmens auch
kurz- und mittelfristig nachgewiesen werden. Dabei haben Un-
ternehmen durchaus interessante Themen aus ihrem Alltag zu
erzahlen, sind sich dessen aber oft nicht bewusst oder wissen
nicht, wie und wo sie diese platzieren konnen.

Um solche Themen ging es beim Content Strategy Camp am
23. und 24. Juni in Dieburg Nahe Darmstadt. Das Camp sen-
sibilisierte Kommunikationsverantwortliche fir interessan-
te Inhalte und bot Raum zu Austausch. Veranstalter war die
Mittelstand 4.0-Agentur Kommunikation in Tragerschaft der
BSP. Teilnehmende waren u. a. auch die Studierenden des
BSP-Masterstudiengangs Medienpsychologie WS 2016 in Be-
gleitung von BSP-Rektor Prof. Dr. Thomas Thiessen.

Kommunikationsverantwortliche kleiner und mittlerer Betrie-
be missen oft entweder ihre Aufgaben neben ihrer Tatigkeit
als Geschaftsfihrende Ubernehmen. Oder sie ringen mit ih-
ren Geschéaftsfiuhrenden um Aufmerksamkeit, die Ausrich-
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tung oder ein ausreichendes
Budget. Dartber hinaus mis-
sen sie Losungen fur die He-
rausforderungen entwickeln,
die ihnen die Digitalisierung
stellt. Wie wird ihr Unterneh-
men im Internet sichtbar?
Uber welche Themen spre-
chen sie dort? Das sind Fra-
gen, die sich Unternehmer
stellen. Und gleichzeitig sind
die Auftragsbicher voll und
sie wissen eigentlich gar nicht
wo ihnen der Kopf steht. Was
bringt es ihnen im Internet
mit ihren Themen préasent
zu?

Im Content Strategy Camp 2017 (coscal?7) wurden diese
Themen im sogenannten BarCamp-Format bearbeitet. Uber
200 Teilnehmende diskutierten am Mediencampus in Die-
burg Uber die Inhalte von professionellen Kommunikations-
strategien. Hauptziel war Vernetzung. Ein weiteres Ziel war
Kompetenzbildung fur die Wege und Inhalte der sich immer
mehr digitalisierenden Kommunikation. Die Teilnehmenden
twitterten fleiBig aus Uber 60 Sessions zu den Themen Social
Media, digitale KPIs, Marketing und Content Strategien, Influ-
encer und Community Management und diskutierten Gber

die Zukunft der Kommunikation. Die Sessions, die im Rahmen
des BarCamps angeboten wurden, legten einen besonderen
Fokus auf die Anforderungen, die mittelstandische Unterneh-
men an Kommunikation und Marketing stellen: Welche Cont-
ent Strategien eignen sich bei beschrankten Budgets; welche
Rahmenbedingungen sind notwendig und welche Herausfor-
derungen sind zu meistern?
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100 Million Challenge Bestpractise
Am Beispiel der Hovding-Kampagne wurde gezeigt,
dass allein durch Kreativitat, Viralitat und die Einbin-
dung von Meinungsbildenden grolRe Reichweiten erzielt und
dadurch indirekt Verkaufszahlen gesteigert werden
kdnnen. Auch mit minimalstem Budget.

Integrierte Digital KPIs

Eine gemessene Reichweite bedeutet nicht,

dass auch genauso viele Personen den Inhalt
aufgenommen und verinnerlicht haben. Guter Cont-
ent muss deshalb auf so vielen Kanalen wie moglich
verbreitet werden, um mehrere Reichweiten kritisch
miteinander vergleichen zu kbnnen.

Influencer Communities

Um ein Produkt glaubhaft mit Hilfe von In-

fluencern zu vermarkten ist die Authentizitat
des Influencers entscheidend, nicht allein seine Reich-
weite. Dabei kommt es vielmehr darauf an welche und
wie viele Produkte der Influencer bewirbt und wie gut
diese zum eigenen Produkt passen.

10 Jahre Daimler-Blog

Blogs scheitern haufig an einfachen Dingen.

Wichtig ist vor allem der Content, der dem
Leser einen echten Mehrwert bieten sollte. AulRer-
dem durfen sich Corporate Blog und Webseite inhalt-
lich und gestalterisch unterscheiden.

Facebook Content-Trends 2017

Facebook erweitert seine Anzeigenpalette

mit den Formaten Collection Ads und Canvas
Ads. Auch Facebook Live wird immer wichtiger und findet bei
den Nutzern Anklang.

Content der Leben rettet

Die Grinder des Hilfsprojekts URIDU erzahlten, wie

sich Content in Landern der Dritten Welt verbreiten
ldsst. Mittels solarbetriebener MP3-Player werden Frauen in
Afrika Horblcher bereitgestellt, die zur (Allgemein-)Bildung
und Aufklarung beitragen.
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Summer School
» Social Entrepreneurship « in Tel Aviv

TEXT: Prof. Dr. Herbert Fitzek

’ - Nach Tagungen in Hamburg und Zurich ist die Kooperation
der BSP mit der ZHAW (Zircher Hochschule fir Angewand-
te Wissenschaften) nun auf Reisen gegangen. Unter Leitung
von Prof. Dr. Herbert Fitzek und Prof. Dr. Michael Zirkler fand
vom 28.9. bis 1.10.2017 eine Summer School mit Master-
studierenden von drei Hochschulen in Tel Aviv statt. Unser
israelischer Partner, das College of Management Academic
Studies (COMAS), ist wie die BSP eine private Hochschule.
An seiner Business School beschaftigen sich Wirtschaftswis-
senschaftler wie Psychologen intensiv mit »Social Enterpri-
ses«, Uber die uns nicht nur berichtet wurde, sondern die
wir besuchen konnten, um die Arbeitsbedingungen kennen
zu lernen und mit Mitarbeitenden zu sprechen. In einem
Call Center, das Menschen mit Behinderungen offensteht,
einem Restaurant, das straffallige Jugendliche als Service-
krafte einsetzt, einem Bildungsunternehmen, das sich wie
ein Kibbutz gemeinschaftlich organisiert, begeisterte uns
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die doppelte Aufgabe von unternehmerischer Innovation und
sozialem Engagement. Als Forschungsergebnis fanden wir in
unseren Diskussionen, dass Entrepreneurship in der Arbeit
mit Benachteiligten, Asylsuchenden, Menschen mit Behin-
derungen und Strafverfolgten nicht in einem »Zwischenweg«
besteht (weniger Verdienst — mehr Zuwendung), sondern im
Finden einer Geschaftsidee fur die jeweilige Klientel, die so-
ziale Verantwortung demonstriert und sich am Markt durch-
setzen kann. Wéahrend unseres Aufenthaltes wurde bekannt,
dass unser Gastgeber, Prof. Oren Kaplan, zum Direktor des
Colleges gewdhlt wurde — das wurde nicht nur gemeinsam
gefeiert, es berechtigt zur Hoffnung, dass wir unser Interesse
gemeinsam vertiefen werden.
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#b.a.r.e.2nd

Die 2te Kollektion der BSP Marke
»b.a.r.e.« — Fotos: Steve Stebner
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#b.a.r.e.2nd

TEXT: Prof. Claudine Brignot

Im Wintersemester 2016/2017 wurde das hochschuleigene
Label b.a.r.e. gegriindet und im Januar im Rahmen der Berlin
Fashion Week einem internationalen, modeinteressierten Pu-
blikum prasentiert. Nach diesem erfolgreichen Labellaunch,
ging das Projekt im Sommer in die zweite Runde. Der Kurs
Modemarketing SoSel6 stand vor der verantwortungsvollen
Aufgabe, das Label im Sinne der Grindungsmitglieder fortzu-
setzen und ihm gleichzeitig eine eigene Note zu verpassen.
Erneut spielte die Kommunikation rund um die Marke und
das Projekt eine grofRe Rolle, um den Bekanntheitsgrad von
b.a.r.e. weiter zu steigern.

Das Projekt wurde im Rahmen der Module »M16 Modegestal-
tung und —produktion ll« unter der Leitung von Prof. Claudi-
ne Brignot und »M18 Eventmanagement, geleitet von Tim
Pohland durchgefiihrt. Ziel war es eine neue Kollektion zu er-
stellen, die gesamte Markenkommunikation weiter zu entwi-
ckeln und die gefertigten Teile, wie T-Shirts, Hoodies und Jog-
ginghosen, im Rahmen eines Events zur Berlin Fashion Week
zu prasentieren.
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Zu Beginn des Entwurfsprozesses wurde schnell klar, dass die
Kernaussage des Labels unverandert bleiben sollte. Auch in
dieser zweiten Kollektion mit dem Namen #b.a.r.e.2nd soll-
te es weniger um Design und vielmehr um ein politisches
Statement gehen. Die einzelnen Begriffe aus denen sich der
Markenname b.a.r.e. zusammen setzt — borderless - authen-
tic - rebellious - equal — nahmen erneut eine zentrale Rolle
ein. Sie wurden noch stérker in den Fokus gertickt, zu Slogans
erweitert und grafisch variiert.

Nach drei Monaten intensiver Arbeit auf allen Ebenen wurde
die Kollektion #b.a.r.e. 2nd anlasslich der Berlin Fashion Week
auf dem Gelande des Haubentaucher Clubs prasentiert. Ne-
ben diesen erfolgreichen Eventtagen inmitten des Berliner
Modegeschehens war das Shooting der selbst erstellten
Kollektion flr den Kurs SoSel6 ein absolutes Highlight. Die
gesamte Umsetzung - Konzeption, Suche nach der richtigen
Location, Modelscouting, Styling etc. — wurde von den Stu-
dierenden in Eigenregie durchgefihrt. Entsprechend stolz
kdnnen sie auf die Ergebnisse und auf das neue Image von
b.a.r.e. sein.
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#b.a.re.2nd
Prozess in Bildern
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Highlights aus den Studiengangen

Zu Gast bei Spoonflower und Your Local Dealer

Praktische Einblicke in die Arbeit mit verschiedenen Druckverfah-
ren und die Vermarktung dieser Techniken erlebten die Modemar-
keting-Studierenden des Kurses aus dem Wintersemester 2016 im
Sommer bei den Unternehmen Spoonflower und Your Local Dealer.
Gemeinsam mit der Studiengangsleiterin Prof. Claudine Brignot sam-
melten die Studierenden Inspiration fir kommende Praxisprojekte im
Rahmen ihres Studiums an der BSP.

212017
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Studierende erleben Europa

Im Rahmen des Moduls »Wirtschaftspolitik und Globalisierung« besuchte Prof.
Dr. Patricia Graf mit den Studierenden des Kurses BA WS 2014 die Ausstellung
»Erlebnis Europa« der Europdischen Kommission und des Europdischen Parla-
ments in Berlin.

Die Studierenden simulierten dort eine Sitzung des EU-Parlaments und disku-
tierten einen Gesetzesvorschlag zum Thema Autonomes Fahren. Dabei zeig-
ten sich die Studierenden fit im Thema Digitalisierung. Herausfordernd war die
Simulation insofern, als dass einige Studierenden innovationskritische Rollen
einnehmen mussten und somit gegen den Gesetzesvorschlag stimmten.
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Einmal Hamburg, Regensburg und zuriick: Unternehmensexkursionen im Master-
studium

Gleich zwei Exkursionen haben die Studierenden des Masterstudiengangs Business
Administration im Sommersemester 2017 unternommen — einmal ging es fur eine
Woche nach Hamburg, einmal fir eine Woche nach Regensburg. Dabei gab es fur die
Studierenden spannende Einblicke hinter die Kulissen ganz unterschiedlicher Unter-
nehmen. Die Liste der Unternehmen, die Prof. Dr. Andreas Braun fir die Unterneh-
mensexkursionen gewinnen konnte, ist lang: Betahaus Hamburg, Tchibo, Otto Grup-
pe, Jost de Jager Consulting, Hapag Llyod, Airbus, Hans Conzen Kosmetik, Tourismus
Regensburg, Mittelbayerische Zeitung, Continental und Infineon. »Alle Besuche wa-
ren spannend, sagt Prof. Dr. Andreas Braun. Besonders interessant waren aber die
Besuche, die mit Workshops kombiniert waren: Beispiel Airbus: Die Mitarbeitenden
des Innovations- und Forschungszentrums in Hamburg-Finkenwerder nahmen sich
einen ganzen Tag Zeit, um mit den Studierenden neue Geschaftsideen und -modelle
durchzuspielen. Beispiel Hans Conzen Kosmetik (Glynt): Mit Geschaftsfihrer Stephan
Conzen und seinen Mitarbeitenden erarbeiteten die Studierenden neue Marketing-
strategien fiir das Kosmetikunternehmen. Beispiel Infineon: Auch aus Miinchen waren
extra Mitarbeitende angereist, um mit den Studierenden am Regensburger Standort
neue Formen des Innovationsmanagements und der Unternehmenskommunikation
zu erarbeiten. »Fir die Unternehmen und die Studierenden sind solche Unterneh-
mensexkursionen einen Win-Win-Situation: Die Studierenden erhalten einen intensi-
ven Einblick in die Praxis, die Unternehmen bekommen im besten Fall neuen, frischen
Input von unseren motivierten Studierenden, so Prof. Dr. Andreas Braun.

64

212017

65

Campus Leben



BSP MAGAZIN

Verabschiedung ins Auslandssemester

Zum Abschluss des Moduls »Studienprojekt Internationale Kostenrech-
nung« bei Diethard Bihler, im Rahmen dessen die Studierenden des Kur-
ses aus dem Wintersemester 2015 verschiedene Unternehmensstrategien
entwickelten, prasentierten sie ihre Ergebnisse in den Raumlichkeiten von
EY vor Unternehmensvertretern von EY, FBB Berliner Flughdfen und Air
Berlin. Im Anschluss der Abschlussprasentation wurden die Studierenden
ins Auslandssemester verabschiedet. Stationen im Ausland sind in diesem
Jahr unter anderem New York, Sydney, Singapur, Mexico City, Bogota, Se-
villa, Prag, Ljubljana, London oder Dublin.
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Zu Besuch bei BMW: IBWL-Studierende im Motorradwerk Berlin-Spandau

Im Juni besuchten Studierende des Bachelorstudiengangs Internationale Betriebswirt-
schaft sowie Austauschstudierende aus der Turkei, Russland, Belgien und Frankreich im
Rahmen der Vorlesung »Business Organization« bei Frau Prof. Dr. Jeannette Trenkmann die
Motorradproduktion von BMW im Werk in Berlin-Spandau. Unter fachkundiger Fihrung
erfuhren sie dort zunachst Wissenswertes zur Geschichte des Werks, wo bis zum Ende
des zweiten Weltkriegs Flugmotoren gefertigt wurden und erst 1949 die Herstellung von
Motorradteilen begann. Neben Zahlen und Fakten zu den beliebtesten Modellen wurden
natdrlich auch Motorrader prasentiert, die zwar nicht zum Testfahren bereitstanden, aber
zu einer Fotosession einluden. Im anschlieRenden Rundgang entlang der Montagelinie gab
es die Moglichkeit, die Produktionsablaufe live mitzuerleben. In nur knapp vier bis sechs
Stunden werden hier — je nach Modell — die Teile und Komponenten zu einem fahrbereiten
Motorrad zusammengesetzt. Neben diesen spannenden Einblicken in die FlieRfertigung
lernten die Studierenden auch Prinzipien zur Arbeitsflexibilisierung wie job rotation und
job enrichment in der Praxis kennen.
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Kunstcoaching in Rom

Im Juni dieses Jahres war es erneut soweit: Studierende der Wirtschaftspsychologie reisten zum
Kunstcoaching nach Rom. Die Gruppe unter der Leitung von Prof. Dr. Herbert Fitzek und Gudrun
Schoppe wurde in diesem Jahr von der Leiterin des Goethe-Instituts, Gabriele Kreuter-Lenz im
Garten der deutsch-italienischen Kulturinstitution zur Vorfihrung des preisgekronten deutschen
Films »Der Albaner« von Johannes Naber begriiSt. Im Anschluss an die Vorfihrung im Kinosaal
des Instituts konnten die Gaste und Studierenden den Regisseur persdnlich zum Film befragen.

Fazit der Studierenden: »Und schon wieder ist ein Semester vorbei - auch die nachste Generation
von Wirtschaftpsychologinnen und —psychologen stellte sich dem Projekt »Kunstcoaching«. Wir
alle waren unsicher, was auf uns zukommen wirde und sind nun glicklich und stolz zugleich da-
bei gewesen zu sein. Die offene Atmosphére innerhalb der Gruppen ermaoglichte es, sich auf das

Coaching einzulassen und in vollen Zigen auf sich wirken zu lassen. Im Namen aller teilnehmen-
den Studierenden danken wir Frau Schoppe und Herrn Fitzek fir die intensive und spannende
Zeit in Rom«.
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Who is the expert here? Studierende und Praktizierende meistern Hiirden im Personalmar-
keting und Recruiting

»Unternehmen haben ein Findeproblem und ein Bindeproblem« — so Malte Fischer, Stratege
fuir Employer Branding bei Scholz & Friends Berlin. Als einer von sieben Praxisexpertinnen und
-experten im Rahmen der Vorlesung »Personalmarketing und Recruiting« diskutierte er mit 25
Masterstudierenden tber praktische Best Practices und Herausforderungen auf diesen Feldern.

Ziel der Vorlesung ist es, Forschungs- und praktische Ansatze im Personalbereich einander ge-
genlberzustellen. Ausgestattet mit Input zu aktuellen Modellen und Befunden rund um das Fin-
den, Auswéhlen und Binden von Mitarbeitenden, haben die Studierenden gemeinsam mit Prof.
Dr. Charlotte von Bernstorff verschiedene Exkursionen unternommen. Neben Scholz & Friends
ging es z.B. zu Zalando, Engel & Volkers oder der Deutschen Telekom.

Die Frage war: Wie laufen Personalmarketing und Recruiting in der Praxis ab? Sind Forschungs-
befunde angekommen, sind Verfahren strukturiert und Kompetenzen valide? Wo haben For-
schungsansatze ihre Grenzen, was konnen Forschende aus der Praxis lernen? Wie lassen sich
Grenzen Uberwinden?

Die Praxisexperten beantworteten nicht nur vorbereitete und spontane Fragestellungen, son-
dern erwarteten —als Gegenleistung flr ihre Vortrage - auch Input von den Studierenden. So be-
stand der Auftrag der Deutschen Telekom an die Studierenden u. a. in einer Evaluation der neuen
Employer Branding Kampagne der Telekom. In vier Gruppen erarbeiteten sie ebenso fundierte
wie kreative und amuisante Konzepte.

Die Ergebnisse waren nicht nur professionell, humorvoll und souveran vorgetragen, sondern ex-
trem wertvoll fir Ute Neher, Leiterin des Bereichs Recruiting & Employer Reputation. Um etwas
plastischer zu werden, ihr Fazit: »Das war klasse, ich finde es immer wieder gut, wenn durch ein
Studium auch kritische und laute Geister mit einer echten Meinung ausgebildet werden. Einige
nutzen schon die Chance und vernetzen sich«.

Die Prasentationen der Studierenden nutzte Ute Neher nachtraglich fir einen internen Vortrag
und Socialnet-Beitrag. Die Frage, wer hier zur Fachgruppe gehorte, dirfte damit beantwortet
sein. Und mit den nachtraglichen Bewerbungen bei den besuchten Unternehmen, dirften unse-
re BSP-Experten ihren ganz eigenen Beitrag zur Losung des Findeproblems liefern.
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Die Praxis journalistischen Arbeitens

Die Studierenden des Kurses Kommunikationsmanagement WS 14 haben
in diesem Sommersemester im Rahmen des Moduls Wirtschaftsjournalis-
mus verschiedene spannende Exkursionen unter der Leitung von Fabian
Lempa unternommen sowie einige interessante Gaste im Seminar be-
grifRen durfen. Gleich zu Beginn nahm sich die Dokumentarfilmerin und
Grimmepreistragerin Carmen Losmann Zeit und diskutierte mit den Stu-
dierenden unter anderem Uber die Hintergriinde ihres Films »Work hard
play hard«.

Ziel des Seminars war es auch, grundlegende Techniken der journalisti-
schen Arbeit kennenzulernen. Die Studierenden sprachen mit verschie-
denen Personlichkeiten aus dem Journalismus, z. B. besuchten sie die
Redaktion des Tagesspiegels, wo ihnen Kevin P. Hoffmann, der Leiter
der Wirtschaftsredaktion, einige wertvolle Tipps vermittelte. AuRerdem
kamen die Medienjournalistin und Chefredakteurin des Magazins »Der
Wirtschaftsjournalist«, Susanne Lang sowie der Spiegel-Politikjournalist
Sven Boll als Gaste ins Seminar und sprachen mit den Studierenden Uber
ihre Arbeit.

Die Prufungsleistung des Seminars bestand abschlieRend in einem eigen-
standig konzipierten und durchgeflhrten Interview mit Persdnlichkeiten
aus den Bereichen Wirtschaft, Wissenschaft und Kultur. Ein sehr interes-
santer Text entstand dabei z.B. von Nico Dapperheld und Till Letzel. Die
beiden Studierenden sprachen mit Tobias Schile, dem CEO von »food-
spring«, einem Premiumanbieter fir sogenanntes »Functional Food,
Uber das neue Bewusstsein der Gesellschaft sowie die Mdglichkeiten
nachhaltiger Erndhrung.
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Am Puls des Erfolgs

RegelmaRig begrifRen wir an der BSP berihmte Personlichkeiten aus der Welt des
Sports in der Siemens Villa. Im Frihjahr 2017 hielt die Skisprunglegende Toni Innauer
einen Vortrag mit dem Titel: »Am Puls des Erfolgs«. Mit seinem Rickzug aus den
Verantwortungsbereichen als Trainer und verantwortlicher Rennsportdirektor des
Osterreichischen Skiverbands setzte der Skisprunggoldolympiasieger in einem neu-
en Lebensabschnitt andere Schwerpunkte in seinem beruflichen Leben. Mit groRem
Erfolg begleitet er Athleten auf ihrem Weg zum Profi, ist Speaker und Coach zu den
Themenkomplexen Teambuilding, Personlichkeitsentwicklung, Erfolg, Fehlerkultur
sowie erfolgreicher Unternehmer im Bereich der Organisationsentwicklung. Regel-
maRig steht er dem ZDF als Experte bei Skisprunglibertragungen zur Verfligung. Als
Uberzeugender Redner nimmt er sein Publikum mit auf eine faszinierende Reise in die
Welt des Erfolgs. Als Philosoph entwickelt er in seinen Reden einen Reflexionsgrad,
der zur Nachdenklichkeit anregt und zu kritischen Fragen Anlass gibt. Innauer de-
monstriert, wie es gelingt trotz Erfolg immer noch Mensch zu bleiben — vielleicht eine
seiner grofiten Leistungen. Im Anschluss an den sehr gut besuchten Vortrag, an dem
viele BSP- und MSB-Studierende teilnahmen, setzte sich Toni Innauer noch in kleiner
Runde mit den Studierenden des Masterstudiengangs Sportpsychologie/Sportpsy-
chologische Beratung und Studiengangsleiter Prof. Dr. Andreas Marlovits zusammen
und nahm sich Zeit fur tiefergehende Diskussionsthemen.
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Ruckblick in Bilder

Welcome Days

Am 30. Marz 2017 haben wir im Konzertsaal der Siemens
Villa unsere neuen Studierenden an der BSP begrifSt — herz-
lich willkommen, wir wiinschen lhnen eine wunderbare
Studienzeit.

Campus Leben
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Absolventenverabschiedung

Am 1. April 2017 durften wir die Absolventen der Bachelor-
tudiengange Wirtschaftspsychologie, Business Administrati-
on, Kommunikationsmanagement, Internationale Betriebs-
wirtschaft, Modemarketing sowie der Masterstudiengdnge
Business Administration, Wirtschaftspsychologie, Medienpsy-
chologie und Sportpsychologie feierlich verabschieden. Wir
winschen lhnen alles Gute und viel Erfolg auf Ihrem weiteren
Lebensweg.
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Sommerfest - Semesterausklang

Am 20. Juli 2017 lieRen wir das Semester im Park der Siemens
Villa mit einem Grillfest sommerlich ausklingen. Unser legenda-
res Volleyball-Turnier mit Lehrenden und Studierenden verhiel§
Spal}, Sportlichkeit und Zusammenhalt.
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StuRa Semesterparty

Am 21. Februar 2017 feierten wir gemeinsam mit den Studie-
renden der MSB die StuRa Semesterparty. Unter dem Motto
»Snow White« wurde im Puro auf dem Dach des Europa-Cen-
ters in Berlin Charlottenburg getanzt und gelacht.

Campus Leben
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BSP Semesterplaner

Wintersemester 2017/2018

Oktober 2017

5.-6.10.
Welcome Days

9.10.
Beginn der Lehre

12.-13.10.
Gesundheitstage der MSB

14.10.
Messe Stuzubi

27.10.
Wahl studentischer Kurssprecher

30.10.
Bewerbungsfrist Jakobsweg-Projekt

November 2017

6.11.-22.12.
Nachprifungszeitraum

8.11.
Info-Veranstaltung
Abschlussarbeit (Bachelor)

9.11.

StuRa-Meeting
Info-Veranstaltung
Abschlussarbeit (Master)

10.-11.11.
Messe Einstieg Berlin

17.11.

Bewerbungsfrist studentischer

Forschungspreis
Bewerbungsfrist flr
BSP-Stipendien

18.11.
Offener Campustag

Dezember 2017

5.12.
Messe Master and More

7.12.
Weihnachtsevent

18.12.-5.1.
Weihnachtsferien

Januar 2018

11.1.
Grindercampus

25.1.
StuRa-Meeting

27.1.
Offener Campustag
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Februar 2018

15.2.
StuRa-Meeting

24.2.

Offener Campustag
Messe Stuzubi

26.2.-29.3.
Nachprifungszeitraum

Marz 2018

10.-11.3.
Messe HORIZON

12.-30.3.
Prifungszeitraum

28.3.

Absolventenverabschiedung

Impressum

BSP Business School Berlin GmbH
Hochschule fir Management

CalandrellistraRe 1-9 - 12247 Berlin

Telefon 030. 766 837 5-100 - Telefax 766 837 5-119
info@businessschool-berlin.de
Facebook.com/BSPBusinessSchoolBerlin

Herausgeber & V.i.S.d.P.
|lona Renken-Olthoff,
Geschaftsfuhrerin

Textredaktion
Lisa Schimmelpfennig

Bildredaktion
Nicola Sernow

Layout & Design
Nicola Sernow

Bildnachweis

BSP Studierende, Mitarbeiter und Lehrende: Seiten 14/15,
22/23, 25, 26, 28/29, 32-35, 36/37, 50-55,62-68, 70/71, 72;
ALBA Fotograf Florian Ulbrich: Seiten 18-21; MWE-Pressein-
formation Fotograf David Marschalsky: Seiten 38/39; b.a.r.e.
Fotograf Steve Stebner: Seite 56-59; Parham Khorrami: Sei-
ten 16/17, 46-49, 74-81; Thanks to Pixabay: Umschlag (Cover/
Ruckseite), Seiten 5-9, 11-13, 30/31, 44/45

Auflage
2.500

Fir die Richtigkeit aller Angaben Gbernimmt die Redaktion
keine Gewahr. Die Redaktion setzt voraus, dass ihr zur Verof-
fentlichung zur Verfligung gestelltes Material frei von Rech-
ten Dritter ist. Vervielfaltigung bedarf der Genehmigung der
Redation.

businessschool-berlin.de







